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KLJUCNI NALAZI

Srpski startap ekosistem u proteklih nekoliko godina belezi

eksponencijalni rast. To najbolje pokazuje preko 2000 +
novozaposlenih u 2022. i preko 3000 planiranih novih radnih
mesta u 2023. godini. Brzi rast ekosistema sa sobom donosi
izazove izlaska na nova trzista, pristupa izvorima
finansiranja i adekvatnim kadrovima. Kada se uporede
rezultati sa proslogodisnjim, primetan je dalji trend
orijentacije ka poveéanju prodaje, prikupljanju kapitala

i zaposljavanju novih élanova tima. Preko dve treéine
startapa procenjuje da ée njihov biznis u 2023. godini
porasti za preko 50%. To potvurduje nas stav da su znanje

i inovacije najveéa prilika za Srbiju i da startap

ekosistem moze biti motor razvoja

domace privrede i ekonomije.
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PROFIL OSNIVACA

Petina osnivaca (21%) su

Preko trecine
startapa (36%) u

oshivackom timu
ima bavrem
jednu zenu.

Velika vecina (81%) osnivaca
ima diplomu visokog

obrazovanja (fakultet,
master ili doktorske).

Mnogi ispitanici (38%) su pre trenutnog
preduzetnickog poduhvata vec ucestvovali
u pokretanju barem jednog startapa, a
trecina (33%) ima prethodno iskustvo rada
u nekom startapu.

Vie od polovine 80% osnivaca kaze
startapa da je steklo znanje
(63%) ima osnivace koji bitno za osnivanje i
rad startapa kroz

dolaze iz netehnickih
oblasti. radno iskustvo.

povratnici iz inostranstva.

PROFIL STARTAPA

U velikoj vecini slucajeva so
(84%) startap je timski Vecina

poduhvat. startapa
(66%) je
Vedina startapa registrovana
(56%) jeosnovana  kao pravno
izmedu 2020. i lice izmedu
2022. godine. 2020.12022.
godine.

Najveci broj startapa se priprema za
izlazak na trziste - 22% ima MVP, ali

jos nije na trzistu, dok 33% ima prve
korisnike i testira product-market fit.
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FINANSIRANIJE | POSLOVANIE PODRSKA STARTAPIMA
Preko 60% startapa kao glavne ciljeve Do sada su se startapi Osnivaci N
saradnje sa globalnim partnerima prepoznaje dominantno finansiraliiz ALl UEEECl LY

sopstvenih sredstava kroz neformalne socijalne

(92%) i grantova (60%). mreze kao stosu
porodica, prijatelji i

poznanici, ali i kroz

pristup novim trzistima i kupcima, kao i razvoj
proizvoda ili usluga.

, . , formalne kao Sto su
Vecina startapa (65%) Na osnovu istrazivanja Prgma _ organizacije za podrsku
jos uvek nije profitabilna. procenjujemo da se u mlsljenju startapima (inkubatori,
2023. godini pla.nlra icnitanika. tri akceleratori).
45% startapa plasira prgk(_)h?’oootno‘"l; . p. S,
proizvode na trzistu Evropske raanin mesta u startap naijveca izazova s c .
unije, a 31% na trziste ekosistemu. l Vecina ISpltal:llkq
Sjedinjenih Americkih Drzava. 2Zd Startape SU (68%) kao najvece
Skoro dve treéine finansiranje, ocekivanje od

U 2022. godini > . : : C . -
zaposleﬁﬁ j;n,:,reko 2000 startapa (63%) zaposljavanje i javnih politika vidi

novih ¢lanova timova u oEekuiu rast biznisa - T - pores.ka o
srpskom startap za preko 50% u pl"ldObl]an]E Smanjenjal

ekosistemu. 2023. godini. kupaca' olaksice.
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Startap skener je istrazivanje koje Inicijativa ,Digitalna Srbija" sprovodi ve¢ treci put, od cega
drugi u okviru projekta “Preduzmi ideju”, koji konzorcijum okupljen oko Inicijative ,Digitalna
Srbija” sprovodi uz podrsku USAID-a. Osnovni motiv naseg istrazivanja je da pored identifikaci-
je startapa, omoguci sveobuhvatnu analizu njihovog razvoja i faktora uspeha, a samim tim i
analizu razvoja celokupnog startap ekosistema. Cilj ovog, visegodisnjeg istrazivanja je da omo-
guci kontinuiranu analizu podataka i rezultata, a koje ¢e zatim omoguciti donosSenje relevant-
nih zakljucaka i pracenje pravaca i trendova u kojima se srpski ekosistem krece i razvija, alii da
pruzi relevantne informacija kreatorima politika u oblasti istrazivanja, tehnologije, inovacija i
preduzetnistva. Podaci koji ¢e biti predstavljeni u okviru Startap skenera 2023 obuhvataju
uzorak od 167 startapa, koji su se odazvali na poziv da ucestvuju u ovogodisSnjoj onlajn anketi i
pruze informacije i uvide o stanju, razvoju, poteskocama i buduc¢im planovima, ne samo starta-
pa vec i celokupnog ekosistema koji okruzuje startape u Srbiji.

Startap skener ¢e i ove godine pokusati da odgovori na pitanja kao sto su: koje su to glavne
karakteristike osnivaca startapa po pitanju obrazovanja, iskustva i pola, kakva je njihova
brzina postizanja rasta u poredenju sa tradicionalnijim i manje inovativhim kompanijama, koje
su to karakteristike koje ih odlikuju u pogledu tehnologije, sektora, trzista i lokacije itd. Takode,
ovo istrazivanje se bavi i pitanjem finansiranja startapa, tj. kako se oni finansiraju kroz
grantove, investicije, zajmove, poslovne andele ili su pak i dalje samofinansirani. Odgovori na
ova, alii mnoga druga pitanja nam mogu pomoci da bolje razumemo kako se startap ekosistem
u Srbiji razvija, Sta su njegove prednosti i nedostaci i kako da se kreiraju programi podrske koji
¢e na najbolji nacin podrzati njegov dalji rast i razvoi.

U poslednjih nekoliko godina u Srbiji se razvila veoma dimamicna startap zajednica. Pokrenute
su brojne inicijative za stvaranje povoljnih uslova i obezbedivanje finansijske podrske za star-
tape. Uprkos rastucoj svesti u medijima i javnosti o znacaju koji startapi, kao visoko inovativne,
nove kompanije, imaju za otvaranje novih radnih mesta, rast i strukturnu transformaciju
privrede, postoji veoma malo empirijskih podataka i istrazivanja koja su u stanju da nam daju
pravu sliku o ovom ekosistemu. Upravo u tome se ogleda znacaj ovog istrazivanja, koje

pokusava da identifikuje faktore koji doprinose njegovom razvoju i uspehu, s jedne strane, dok
sa druge strane predstavlja izvor informacija neophodnih za promociju ekosistema na global-
nom nivou i privla€enje paznje inostranih investitora i izvora finansiranja.

Ovim putem Zelimo da se zahvalimo nasim partnerima na projektu, kao i svim organizacijama
koje su podrzale ovo istrazivanje ali pre svega samim osnivacima preko 160 startapa koji su
svojim ucesc¢em doprineli da ovo istrazivanje bude uspesno sprovedeno: VELIKO HVALA!

Nadamo se da cete uzivati u citanju ovogodisnjeg Startap skenera, i unapred se radujemo da
zajedno radimo jos viSe, kao i da narednih godina predstavimo nove uspehe naseg startap eko-
sistema.

Nebojsa Bjelotomic
direktor Inicijative "Digitalna Srbija” i
direktor projekta "Preduzmi ideju”
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TRENUTNO STANJE | BUDUCNOST STARTAP EKOSISTEMA U SRBUJI

|z nalaza ovogodisnjeg istrazivanja, moze se izvuci zakljucak da se startap ekosistem u Srbiji
ubrzano razvija, ali i da postoji veliki potencijal za dalji rast i razvoj. Medutim, kao i u drugim
zemljama, i u Srbiji postoji nekoliko kljucnih, zajednickih izazova koje ekosistem u celini mora
da prevazide, kako bi ovaj rast bio jo$ veéi i vidjiviji na globalnoj mapi. Cinjenica koja veoma
ohrabruje je da se u poslednje tri godine, belezi rast broja startapa u domaéem ekosistemu za
20 do 30 procenata svake godine u odnosu na prethodnu. Ovaj eksponencijalni rast nam poka-
zuje da postoji sve veci broj novih startap osnivaca i sve vece interesovanje za startap ekosist-
emom kao i za kreiranje inovativnih proizvoda, sa potencijalom ostvarivanja globalnog
uspeha. Dodatno se belezi i sve ve¢a medunarodna povezanost sa inostranim ekosistemima
kao i povecana paznja i interesovanje globalnih aktera za desSavanja u domacoj zajednici i
povezivanje sa domacim startapima i osnivacima. U prilog tome govori i i ¢injenica da postoji
nekoliko programa podrske za startape u raznim fazama, kao i da se ta podrska na godiSnjem
nivou ucvrscuje i povecava. Kada pogledamo izvestaj organizacije Startap Dzinom od pre neko-
liko godina, koji je izmedu ostalog ukazivao i na nedostatak povezanosti aktera u ekosistemu,
mozemo slobodno reci da je taj trend preokrenut i da se moze videti sve veci broj zajednicih
inicijativa i saradnji, razliCitih organizacija podrske, koje su usmerene na strucnu i finansijsku
podrsku startapima.

Prosla godina je bila vazna za ekosistem jer je pokazala da startap zajednica zaista moze bitno
da utice na celokupnu ekonomiju, uzimajuéi u obzir procenu da su u prosloj godini startapi
zaposlili preko 2000 ljudi, a samo u ovoj godini startapi planiraju da popune 3000 novih radnih
mesta kao i da vecina startapa ocekuje rast svog biznisa od preko 50%. Dodatno, ovome dopri-
nosi i plan otvaranja dva nova fonda preduzetnickog kapitala u ovoj godini koje je podstaklo su-
finansiranje od strane drzave, a cCije ¢e investicije biti primarno usmerene na domaci ekosistem
i region. Pored jednog CVC fonda, TS Ventures, kao i dva nova VC fonda (Omorika Ventures i 5th
Quarter Ventures) koja ¢e postojati u Srbiji i grupe poslovnih andela koju je osnovala Inicijativa
“Digitalna Srbija", sve je veci broj stranih i regionalnih VC fondova koji dolaze u domaci eko-
sistem, veoma zainteresovani da se upoznaju sa nasim startapima i da aktivno prate njihov
dalji razvoj. Uzimajuéi u obzir ove podatke verujemo da ce se trend finansiranja iz sopstvenih
sredstava i grantova koji je sada zastupljen u velikoj vecini, tokom narednih godina polako
smanjivati. lpak, ne treba zanemariti podatak da je izmedu 2020.i2022. godine registrovano

66% svih startapa koji postoje u Srbiji, u velikoj meri upravo zahvaljujuc¢i grantovima i finan-
siranju u ranoj fazi.

Srpski ekosistem, iako jos uvek dosta mlad, ulazi u blagu fazu skaliranja, Ciji je rast potrebno is-
pratiti kako kroz razlicite sisteme podrske tako i putem usvajanja adekvatnih javnih politika
koje bi podrzavale startape i olakSale im poslovanje. Pored uvodenja stimulativnih poreskih
olaksSica, vazno je da se sistemski stvore i drugi povoljni uslovi za finansiranje i razvoj startapa,
kao i da se osigura pristup novim trzistima i kupcima, kako na domacem, tako i na globalnom
nivou. U narednom periodu, fokus u ovoj oblasti bi¢e na uvodenju mehanizama koji ¢e una-
prediti investiranje putem konvertabilnog zajma (Convertible Note) i SAFE (Simple Agreement
for Future Equity) mehanizma. Planirano je i uvodenje pravila za formiranje posebnih fondova
za sindiciranje investicije od strane veceg broj andela-investitora. Dodatno, ulazimo u jos jednu
godinu sprovodenja Akcionog plana Strategije za razvoj startap ekosistema i dalju imple-
mentaciju poreskih olaksSica za startape. Na kraju, fokus ove godine ¢e biti univerzitetski trans-
fer tehnologije, odnosno komercijalizacija otkrica nau¢no-istrazivackog kadra na fakultetima i
institutima u Srbiji. Kroz osnivanje proaktivnih centara za transfer tehnologija sa kompe-
tentnim kadrom, bolju komunikaciju izmedu ucesnika, i kreiranje uniformnih regulatornih
pravila, tezi se porastu broja ideja i inovacija koje dolaze iz akademske sredine, a koje e, kroz
saradnju sa privredom, dobiti ekonomsku formu i omoguditi porast broja pronalazaka,
osnivanje startapa i priliv kapitala .

Evidentno je da Srbija ima veliki potencijal za razvoj startap ekosistema, kao i da postaje sve
privlacnija za osnivanje i razvoj startapa. Medutim, da bi se domaci startap ekosistem dalje
razvijao i rastao, potrebno je da se konstantno prepoznaju i prevazilaze klju¢ni izazovi sa
kojima se startapi susrecu, kao i da se nastavi unapredivanje uslova i mreze podrske.

Sve sistemske i programske promene koje su nastale u prethodne dve godine olaksavaju star-
tapima stvaranje visoko kvalitenih proizvoda, od najranije faze do faze izlaska na trziste i dalje
internacionalizacije. Takode, i dalje nastavljamo da svedocimo o potencijalu koji postoji u
domacem ekosistemu, a prepoznaje se sve veci napor od strane privatnih i javnih aktera da
podrze taj potencijal i doprinesu stvaranju uspesnih kompanija.
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PROFIL STARTAPA

STRUKTURA OSNIVACKOG TIMA

lako se smatra da uspesni preduzetnik samostalno ostvaruje svoju inovativnu ideju i postize
globalni uspeh, rezultati istrazivanja, ove ali i proSle godine, jasno pokazuju da je osnivanje star-
tapa najcesce timski poduhvat, i to u 83,8% slucajeva. Prosecan broj osnivaca je 2,73 — sto uka-
zuje na to da je najveci broj ispitanih startapa pokrenuo tim od dva (35,9%) ili tri (26,3%)
osnivaca.

3,0% = m 16,2%
Sestivige @

9,0% =
R

9,6% =

6060

OSNIVACA

= 35,9%

MM M)

" 48%

Samo zenski
osnivaci

31,7% =

Mesoviti
tim
SA§TA\I
OSNIVACKOG TIMA
PREMA POLU

m 63,5%
Samo muski

N=167; osnivaci

Kada razmotrimo strukturu osnivackih timova po polu, primetno je da vecina startapa ima isklju
-Civo muske osnivacke timove (63,5%), Sto se slaze sa nalazima European Startap Monitor-a'. S
druge strane, svega 4,8% startapa su osnovali iskljucivo zenski timovi. Moze se istaci da preos-
talih 31,7% startapa ima u osnivackim timovima i muskarce i zene, sto je malo iznad

evropskog proseka.

1 European Startup Monitor 2020/2071
https://www.europeanstartupmonitor2021.eu/
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Istovremeno, samo 52,7% startapa koji su bili obuhvaceni ovim istrazivanjem ima makar jednu
zenu u svom menadzmentu. Prosecan broj zena u ulozi menadzera po startapu iznosi samo 0,8,
dok je prosecan broj muskaraca 2,5. Stoga, menadzment startapa najcesce Cine tri osobe, od
kojiih su bar dve muskarci.

6,0% =
3do5

" 47.3%

Nema zZenau
menadzmentu

1,4% =

04

35,3% ©

lako postoji uvrezeno misljenje da su osnivaci startapa uglavnom osobe sa tehnickim znanjima i
vestinama poput inzenjera i programera, u stvarnosti, situacija je znatno slozenija i raznolikija.
Pored osnivaca sa tehnickim znanjima, uspesne startape su osnovali i ljudi koji imaju znanja i ek-
spertize iz drugih oblasti, poput marketinga, prodaje, finansija, dizajna i sl. Postoje brojni primeri
veoma uspesnih startapa koje su pokrenuli ljudi bez programerskih vestina (neki od njih su
Airbnb, Pinterest, Alibaba, Amazon). Takvi osnivaci Cesto poseduju jedinstvene vestine i znanja
koja su neophodna za stvaranje inovativnih proizvoda i usluga. Upravo je udruzivanje razliCitih
ekspertiza i stvaranje multidisciplinarnih timova jedan od kljucnih faktora uspeha u svetu teh-
noloskog preduzetnistva. U tom kontekstu, kada posmatramo oblasti iz kojih dolaze osnivaci,
znacajan podatak je da 63,5% startapa u svojim osnivackim timovima ima i osnivace koji dolaze
iz netehnickih oblasti, Sto doprinosi raznovrsnosti i inovativnosti celokupnog ekosistema.

63,5% Da =

DA LI UVASEM
OSNIVACKOM TIMU
IMATE NON-TECH
OSNIVACE

® Ne 36,5%
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STRUCNE OBLASTI NON-TECH OSNIVACA

Rast i skaliranje startapa je veliki strateski izazov, a talenat i vestine osnivaca koji dolaze iz ra- najveci procenat od ispitivanih stratapa je izabrao oblast menadzmenta i ekonomije 47,2%,

zlicitih oblasti su ono sto im omogucava da sagledaju razlicite aspekte ideje i samim tim znacaj- zatim oblasti marketinga (26,4%) i prodaje 24,5% (ispitanici su mogli da izaberu viSe oblasti) .
no povecaju sanse za uspeh. Kada govorimo o oblastima iz kojih dolaze netehnicki osnivaci,

MenadZment i ekonomija 47’20/0 . .

Marketing 26’40/0 o
Prodaja le, §% - .

Finansijeibankarstvo | 19,8% -
Drustvene nauke 17.9% -
Prirodne nauke 13% -
Dizajn i umetnost 10,4% -
Drugo | 19,8% - ,

“Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora
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FAZA RAZVOJA

Tokom svog razvoja, startapi prolaze kroz nekoliko faza. U okviru ovog pitanja ispitanici su mogli rasta i traze nacine da proSire svoje poslovanje (23,4%). Sa druge strane, relativno nizak proce-
da se opredele za odgovore u kojoj fazi razvoja se nalazi njihov startap. Na osnovu rezultata nat startapa koji se nalaze u kasnijim fazama razvoja ukazuje da u ekosistemu postoji manje
moze se zaklju€iti da je nas ekosistem u fazi intenzivnog rasta, s obzirom na znacajan broj star- scale-up kompanija koje se nalaze u fazi zrelog rasta i potencijalne ekspanzije.

tapa koji su vec uspesno testirali svoje proizvode i stekli prve korisnike (32,9%) ili su presli u fazu

32,9%
23,4%

22,2%

11,4%
3,0%

3,6%
1,8%

1,8%

R

MvVP SEED
FAZA PRE-SEED (IMAMO MVP, ALI JOS (IMAMO PRVE SERIJAA SERIJAB
IDEACLIE (RAZVIJAMO MVP) NISMO NA TRZISTU) KORISNIKE I TESTIRAMO FAZA RASTA (TRENUTNO SMO U (TRENUTNO SMO U DRUGO
PRODUCT-MARKET FIT) PROCESU PODIZANJA SERLJEA) PROCESU PODIZANIJA SERLIE B)

-

N=167 13
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Veclina startapa za pripremanje MVP-a u proseku izdvaja 6 meseci do godinu dana, dok je nakon
toga za prvu prodaju potrebno nesto manje vremena, a najvise startapa uspe da je ostvari u roku
od 6 meseci. Za izlazak na drugo trziste potrebno je znatno vise vremena, od 107 startapa koji
imaju iskustvo sa ulaskom na novo trziste najvec¢em broju je bilo potrebno 1-2 godine. Sto se tice
dizanja prve investicije, vecina od 99 startapa koji su dobili eksterno finansiranje, je to postigla u
prvih godinu dana, premda postoji i znacajan broj onih koji su cekali preko dve godine. (takode
pogledati segment LOKACIJA OSNIVANJA | POSLOVANIJA)

|
OD OKUPLJANJA TIMA KOLIKO VAM JE BILO POTREBNO DA IMATE
20,6% ©
ViSe od
dve godine .1 5’90/0
6,2% ® ® 34,6% 0-6 meseci
ViSe od 0-6 meseci
dve godine
1IZLAZAK
SPREMAN
NA DRUGO
mvp TRZISTE
18,5% ® ® 40,7% " 23.4%
1-2 godine 6 me;eci - 6 meseci -
godinu dana godinu dana
40,2% ®
1-2 godine
8.2% . 3210
:I'\Ilseeg‘::iine 0-63 n?;:e/c‘: e 28,3%
0-6 meseci
27,3% ®
visSe od
dve godine
DIZANJE
PRVU
PRVE
PRODAIU INVESTICLIE
28,4% ®
1-2 godine - 25'30/0
6 meseci -

® 31,3%
Gieszci? 19'20/0 o

v godinu dana 1-2 godine
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GODINA OKUPLJANJATIMA 1 PRAVNI OBLIK

Rezultati ovog istrazivanja pokazuju da se 9,6% startapa okupilo kao tim i pocelo da razvija ideju
u periodu od 2010-2015. godine, 34,/% u periodu 2016-2019. godine, dok se 55,4% startapa
okupilo kao tim u periodu 2020-2022. godine. Ovi rezultati ukazuju na eksponencijalni rast srpsk-

og startap ekosistema u poslednjoj deceniji, sa najimpresivnijim rastom zabelezenim u periodu
od 2020-2022. godine.

Ukoliko se ovaj trend rasta nastavi, mozemo ocekivati da ¢e u naredne tri godine biti osnovano
vise startapa nego u celoj prethodnoj deceniji. Naravno, ovo su samo procene i stvarni brojevi
mogu biti vedi ili maniji, pri Cemu se ne sme zanemariti ni uticaj globalnih ekonomskih kretanja i
drugih faktora, koji takode mogu biti znacajani.

34,7%

93
58
- - .

2010-2015 2016-2019 2020-2022

GODINA OKUPLJANJATIMA

55,7%

Jedna od glavnih karakteristika startapa je to da njihovi timovi neformalno rade zajedno na raz-
voju proizvoda i poslovnih koncepata, dok formalno registruju svoje poslovanje u skladu sa za-
konom tek u trenutku izlaska na trziste, ili kada ocekuju grant ili investiciju. Eksponencijalni rast
ekosistema potvrduje i podatak da je cak dve trecine startapa koji su odgovorili na ovo pitanje
(66%) formalno registrovano nakon 2020. godine.

Najpopularniji pravni oblik medu startapima je D.0.0, odnosno drustvo sa ogranicenom odgovo-
rnoScu (88,6%). Medutim, i pre formalnog osnivanja, timovi treba da obrate paznju na probleme
koji mogu nastati usled nedostatka medusobnog dogovora u vezi sa vlasniStvom proizvoda i in-
telektualnom svojinom. Slucaj ,zaboravljenog osnivaca” moze predstavljati koCnicu za razvoj
poslovanja, pre svega za finansiranje startapa od strane institucionalnih investitora.

GODINA REGISTRACLIE
29

66,0%

29,3%

7
4,7%
N
2010-2015 2016-2019 2020-2023
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1,2% ®
Drugo

1,8% = PRAVNI ® 88,6%
Preduzetnik OBLIK D.0.0.

8139 STARTAPA
'+ B

JosS uvek
nije formalno
osnovan

IDEJA ZA OSNIVANIJE

Polaziste za pokretanje startapa je ideja, i ona predstavlja osnovu na kojoj se gradi proizvod ili
usluga koja ¢e zadovoljiti potrebe trzista ili resiti neki problem. Inovativna ideja moze biti
pokretaC uspesnog poslovanja koje ¢e privuci investitore, klijente i partnerstva. Medutim, sama
ideja nije dovoljna za uspeh, vec je potrebno da se ona razvije u funkcionalan proizvod ili uslugu,
sto zahteva tim strucnjaka, finansijska sredstva i vreme.

ldeja o inovaciji moze nastati na razlicite nacine. Istrazivanje Startap skener 2023 je pokazalo da
je i dalje najvedi broj startapa (37,1%) okupljen oko ideje koja je nastala nezavisno od poslaili for-
malnog obrazovanja. Ovaj procenat je nesto nizi nego prethodne godine, ali jos nemamo dovoljno
podataka da bismo ovo mogli da proglasimo trendom. Odmah zatim (35,3%) sledi ideja koja se
oslanja na iskustvo i znanje steceno tokom radnog odnosa u kompaniji, Sto ukazuje na vaznost
sticanja iskustva u industriji kao faktora koji doprinosi razvoju inovativnih ideja. Istovremeno, ovaj
podatak naglasava i vaznost poslovne kulture koja podstice inovativnost i kreativnost. Nazalost,
samo manji procenat ideja je nastao u akademskoj sredini, 9,6% tokom studijai 7,2% kroz zapos-
lenje na fakultetu ili drugoj naucno-istrazivackoj ustanovi, sto govori u prilog kreiranju programa
za transfer tehnologija koji ¢e dovesti do vece povezanosti akademske zajdnice i privatnog sekto-
ra.

10,8% =

Drugo

8 37,1%

Nezavisno
od posla/
formalnog
7120/0 . obrazovanja
Radnog
odnosa na
univerzitetu NASTANAK
ili drugoj IDEJEO
naucno-
istrazZivackoj OSNIVANIU
ustanovi STARTAPA

9,6% =

Studijana
fakultetu
ili drugom

obliku formalnog

obrazovanja

TOKOM

® 35,3%

u kompaniji

,Startapi su mlade kompanije osnovane da razviju jedinstven proizvod ili uslugu, iznesu ih na
trziste i uCine neodoljivim i nezamenjivim za kupce. Ukorenjen u inovacijama, startap ima za cilj
da otkloni nedostatke postojecih proizvoda ili stvari, potpuno nove kategorije dobara i usluga,
narusavajuci uvrezene nacine razmisljanja i poslovanja u razlicitim industrijama”.

- Magazin Forbes
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PLANOVI ZA BUDUCE POSLOVANIJE STARTAPA

Preko polovine (58,7%) osnivaca za cilj ima izgradnju profitabilne kompanije, dok 31,1% ve¢ sada ima u planu da proda
startap, a 10,2% za cilj ima izlazak na berzu. Ne iznenaduje podatak da se vecina osnivaca startapa fokusira na izgradnju
profitabilne kompanije, s obzirom na to da je taj motiv osnovna svrha osnivanja bilo koje kompanije. Medutim, uoCavamo
promenu u odnosu na proslogodisnje istrazivanje kada je cak 88% ispitanika izjavilo da planira izgradnju sopstvene kom-
panije. Takode, u poredenju sa prethodnim istrazivanjem, procenat startapa koji planiraju da prodaju svoju kompaniju
znacajno je porastao, sa 11,9% prosle godine na 31,1% ove godine. Ovo bi moglo ukazivati na to da se poboljSavaju uslovi i
trzisne prilike za exit kroz M&A, a sasvim je moguce i da je u pitanju promena u percepciji medu osnivacima, gde prodaja
kompanije vise ne predstavlja neuspeh, vec prihvatljiv nacin da se stvori nova vrednost i prede na druge projekte.

Mali broj osnivaca koji u planu ima izlazak na berzu (10,2%) je u skladu sa trenutnom fazom razvoja startap ekosistema,
jer znamo da se berzanski izlasci obicno dogadaju u kasnijim fazama razvoja kompanije, kada je vec¢ postignuta stabilnost
i velicina poslovanja.

10,2% ®
Izlazak na javnu
berzu (IPO)

® 58,7%

Izgradnja

profitabilne

PLANOV! ZA kompanije u
BUDUCE vlasnistvu
POSLOVANIE osnivaca

31,1% =

Prodaja startapaili
spajanje sa drugom
kompanijom (M&A)
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SEKTORI

Gledajuci raspodelu startapa prema industrijama, mozemo zakljuciti da startapi u poljoprivredi, Takode, Startap skener 2023 se ne bavi velicinom pojedinih trzista, niti veliCinom startapa u poje-
eCommerce-u, Biotech/Medtech oblastima i gejmingu, Cine najveci deo ekosistema. Vazno je dinim industrijama, ve¢ samo prikazuje koje su industrije privukle najveci broj startapa koji su
napomenuti da se ovi podaci odnose samo na startape koji su ucestvovali u istrazivanju i da ucestvovali u ovom istrazivaniju.

drugi izvori podataka mogu pokazati drugaciju raspodelu po industrijama.

INDUSTRIJA U KOJOJ STARTAP POSLUIJE

8,4% 8,4% 8,4% 1,8% 6,0% 4.2% 4.2% 3,6% 3,6%

AGRICULTURE ECOMMERCE GAMING BIOTECH / MEDTECH HUMAN RESOURCES FINTECH LOGISTICS AND MEDIAAND RETAIL
TRANSPORTATION ENTERTAINMENT

3,6% 3,0% 3,0% 2,4% 1,8% 1,8% 1,8% 1,8% 1,8%

CRYPTO I NFT ENERGY MARKETING FOODTECH CHEMICAL CONSTRUCTION EDUCATION LEGALTECH REAL ESTATE
ENGINEERING

1,8% 1,8% 1,2% 1,2% 1,2% 0,6% 0,6% 16,2%

SOCIAL SERVICES SPORT CYBER SECURITY EVENT INDUSTRY TRAVEL HOSPITALITY TELCOMM DRUGO
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Daleko najveci broj startapa aktivan je u domenu razvoja softvera (80,8%), zatim sledi domen
razvoja hardvera i softvera sa 11,4% i domen razvoja hardvera /7,8%. Kada se posmatraju teh-
noloSke oblasti razvoja startapa, od ponudenih odgovora najveci udeo ispitanika je u oblasti up-
ravljanja velikim podacima (28,1%). Znacajan udeo startapa iz uzorka je u oblasti vestacke inteli-
gencije 26,9% i masinskog ucenja 21,9%, dok su se preostali ispitanici izjasnili da svoje proizvode
kreiraju koris¢enjem drugih tehnologija.

7,8% ®
Razvoj
hardvera

1,4% ®

Razvoj
hardvera
i softvera

OBLAST

RAZVOJA

® 80,8%

Razvoj
softvera

TEHNOLOSKA OBLAST RAZVOJA STARTAPA

28,1%

UPRAVLJANIJE VELIKIM PODACIMA

VESTACKA INTELIGENCIJA

26,9%

25.,7% MASINSKO UCENJE
13,2% INTERNET STVARI
11,4% BLOKCEIN
10,8% KOMPJUTERSKA VIZIJA
6,0% VIRTUELNA REALNOST / PROSIRENA REALNOST
47,9% DRUGO

“Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora 19
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LOKACIJA OSNIVANJA 1 POSLOVANJA

Velika vecina startapa koji su bili ukljuceni uistrazivanje (82,6%) ima svoje sediSte u Srbiji. Medu-
tim, mozemo primetiti da je ovo 10% manje nego prosle godine kada je 92,7% startapa izjavilo da
im se sediSte nalazi u Srbiji. lako ovo smanjenje jos ne mozemo okarakterisati kao trend, ako se
nastavi i naredne godine, moze biti motivacija da se ova pojava dublje istrazi. Postoji nekoliko
razloga zasto bi startapi izabrali da budu formalno registrovani u nekoj drugoj zemlji. Prvo,
odredeni strani VC fondovi insistiraju da startapi budu registrovani u pravnom sistemu koji im je
poznat. Drugi razlog moze biti laksi pristup korisnicima u nekoj drzavi, sto moze biti vazno ako je
ciljani trzisni segment u drugoj zemlji veci. Takode, neki startapi biraju registraciju u drugim zem-
ljlama kako bi im bilo omoguceno lakSe medunarodno i devizno poslovanje, na primer koriscenje
procesora za placanje. Osim toga, administrativni procesi u Srbiji mogu biti spori i slozeni, sto
moze biti prepreka za brzi rast i razvoj startapa.

® 0,6%

U drzavi u regionu

® 6,0%
U clanici EU

® 7,8%
U SAD

® 3.0%

U drugoj
drzavi

SEDISTE
STARTAPA

82,6% »
U Srbiji
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Startapi svoje proizvode i usluge uglavnom plasiraju na domacem trzistu (58,1%). lako je trziste
Srbije veoma malo u odnosu na neka druga trzista, ako imamo u vidu fazu razvoja naseg eko-
sistema, ovakva trenutna orijentisanost velikog broja domacih startapa ne cudi. Vecina nasih
startapa se jos uvek nalazi na pocetku puta, u fazi razvoja MVVP-a i sticanja prvih korisnika, pa im
je domace trziste prirodna pocCetna tacka za dokazivanje koncepta, pre nego sto se upuste u
Sirenje na medunarodna trzista kao sto su Evropa i SAD, sto potvrduju i statisticki podaci. Znaca-
jan broj startapa ve¢ sada plasira svoje proizvode na trzista Evrope (44,9%) i SAD-a (31,1%), Sto
ukazuje na globalnu orijentaciju srpskih startapa, otvorenost prema medunarodnom poslovanju
i spremnost da se bore za svoje mesto na trzistima razvijenih zemalja. Kada uporedimo odgovore
na isto pitanje iz prethodne godine sa ovogodisnjim, primetno je da su svi ponudeni odgovori
dobili manje procente. Ovo ukazuje na to da su se startapi u vecoj meri usmerili na manji broj
trzista u poredenju sa prethodnom godinom.

Ovo moze biti posledica promene strategije poslovanja kod nekih startapa, koji su mozda uvidel,

da je vaznije usmeriti se na manji broj trzista kako bi postigli veci uspeh na njima, umesto da se
“razbijaju’ na previse razliCitih trzista i ne postignu znacajniji uspeh ni na jednom od njih.

TRZISTA NA KOJA PLASIRAJU PROIZVODE

30,5% _ Zapadni Balkan
15,6% - Azijske zemlje
11,4% - MENA region
71,8% — Drugo
17,4% Jos uvek ne plasiramo proizvode

“Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora

Istrazivanje je pokazalo da 13,8% od startapa u uzorku za 2023. godinu ne planira dalju interna-
cionalizaciju poslovanja, odnosno izlazak na nova trzista. Ipak, vecina startapa je najcesce odab-
rala neku od opcija (trzista) za dalju internacionalizaciju Sto daje pozitivnu sliku o globalnim
ambicijama domacih startapa. Ispitanici su mogli da odaberu vise odgovara imajuci u vidu da
planovi internacionalizacije €esto nisu usmereni samo na jedno trZiste. Sirenje na evropsko
trziste planira 70,8% od startapa u uzorku, na trziste SAD-a planira da se prosiri 46,5% sto
predstavlja najznacajnije povecanje u odnosu na prethodnu godinu (20,5% u 2022), 39,6% na
trziste JugoistoCne Evrope dok 24,3% dalju internacionalizaciju poslovanja planira u azijskim
zemljama.

DA LI VAS STRATAP PLANIRA (DALJU) INTERNACIONALIZACIJU U 20237

13,8% NE

TRZISTA (DALJE) INTERNACIONALIZACIJE U 2023.

39,6% _ Zapadni Balkan
24,3% _ Azijske zemlje
20,1% - MENA region
13,2% - Drugo

“Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora
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INOVACLIE

Inovativnost je karakteristicna odlika startap timova i kompanija. Inovativnost se ogleda u neko-
liko dimenzija, ukljuCujuci procese, proizvode, tehnologije i biznis modele. Kako bismo bolje razu-
meli inovativnost startap ekosistema, istrazili smo kako startapi samoprocenjuju inovativnost u
ovim oblastima. Ocene koje su startapi mogli da daju su na skaliod 1do 5, gde je 1 negativni kraj
skale odnosno nimalo inovativan, a ocena 5 je na pozitivnom kraju skale i znacila je veoma inova-
tivan. NajviSom prose¢nom ocenom startapi su ocenilli inovativnost proizvoda (4,03), a nesto
nize inovativnost tehnologije (3,77) i procesa (3,74). U odnosu na ostale dimenzije, biznis model
je imao najnizu prosecnu ocenu inovativnosti (3,17).

SAMOPROCENA INOVATIVNOSTI
3,17

fa F

e /4 e /4

TEHNOLOGILJE PROCES N=167

Rezultati istrazivanja pokazuju da 79,6% startapa razvija intelektualnu svojinu dok je 46,6%
zastitilo neka od prava intelektualne svojine. Startapi odlucuju da zastite svoju intelektualnu
svojinu iz vise razloga. Jedan od najcescih razloga je zastita svog proizvoda ili usluge od kopi-
ranja od strane konkurencije. Drugi moguci razlog je privlacenje investitora. Investitori prilikom
procene vrednosti startapa narocito uzimaju u obzir stanje njihove intelektualne svojine, tako da
zastita intelektualne svojine moze povecati vrednost startapa i privuci vise investitora. Treci
razlog za zastitu intelektualne svojine je prodaja ili licenciranje intelektualne svojine drugim
kompanijama, cime startapi stvaraju dodatne prihode i povecavaju svoju vrednost.

Sa druge strane, startap moze odluciti da ne zastiti prava intelektualne svojine kako bi odredenu
tehnologiju ucinio tajnom. Ovo se posebno odnosi na slucaj kada startap zeli da izbegne mo-
gucnost da konkurencija sazna detalje o tehnologiji koju razvija, sto je narocito vazno u slucajevi-
ma kada je tehnologija nova ili revolucionarna. U tom slucaju, startap treba da obrati paznju na
propise o zastiti poslovne tajne od nezakonitog pribavljanja, koris¢enja i otkrivanja.

N=167/;

® Ne 20,4% ® Ne 53,4%

RAZVOJ ZASTITA

INTELEKTUALNE
SVOIJINE

INTELEKTUALNE
SVOIJINE

79,6% Da = 46,6% Da =

N=133;

Odgovori ukazuju na to da startapi najcesce pravno stite patent (40%) i brend/zig (30%), a nesto
manje Source-code (13,3%).

6,7% ® ® 3,3%
Know-how Dizajn
(poslovna tajna)
® 6,7%
13,3% © Nista od
Source-code .. navedenog
ZASTICENA
PRAVA
INTELEKTUALNE
SVOIJINE
30,0% ® ® 40,0%
Brend / Zig Patent
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LJUDSKI KAPITAL

Ljudski kapital predstavlja ukupnost znanja, vestina, sposobnosti i osobina koje su olicene u po-
jedincima i olaksavaju stvaranje licnog, drustvenog i ekonomskog blagostanja?. Ovaj koncept na-
glasava vaznost ulaganja u ljude kao resurs, a ne samo u fizicke ili finansijske resurse, jer zapos-
leni koji poseduju odgovarajuce vestine i znanja mogu biti kljucni za uspeh organizacije ili drust-
va. Investiranje u obrazovanje, trening, razvoj i usavrsavanje zaposlenih, kao i odrzavanje
zdravog radnog okruzenja, doprinosi razvoju ljudskog kapitala i dugorocnom uspehu organizaci-
je ili drustva.

Svojim inovativnim proizvodima, poslovnim modelima i idejama, startapi pokrecu ekonomske |
strukturne promene, a svaki zaposleni predstavlja kljucnu, stratesku razliku. Zato je ljudski kapi-
tal jedan od presudnih faktora za uspeh startapa. Pitali smo osnivace o njihovom trenutnom i
planiranom broju zaposlenih i zamolili ih da preciziraju koje izazove i mere mogu da identifikuju
u oblasti upravljanja ljudskim kapitalom.

U Srbiji kao i svuda u svetu primetan je nedostatak radne snage u IT sektoru i sistem formalnog
obrazovanja sam ne moze da nadomesti broj nedostajucih kadrova. Prema istrazivanjima sajta
helloworld.rs? broj oglasa za otvorene pozicije u IT sektoru je 2021. godine porastao za 65% u
odnosu na 2020. godinu. Ovaj trend se nastavio i u 2022. godini sa rastom od 27/% u odnosu na
2021. godinu, dok se u pojedinim mesecima javljalo i preko 50 odsto vise oglasa u odnosu na isti
mesec prethodne godine. Gledano u apsolutnim brojevima, da je kojim sluCajem uspesno
popunjeno svih 14.000 oglasa za otvorene pozicije u 2022. godini, broj zaposlenih u srpskom IT
sektoru bi porastao za preko 25% u samo jednoj godini.

Govoreci o ljudskom kapitalu startapa, prvo treba analizirati osnivace koji su jedan od najbitnijih
elemenata koji utice na uspeh startapa, na njegov opstanak kao i na dobijanje investicija. Naroci-
to na pocetku, osnivac, odnosno osnivaci zapravo Cine ceo startap. Posvecen, kreativan i iskusan
osnivac ili osnivacki tim mogu biti kljucni za postizanje uspeha startapa, ponekad cak i vise od
same ideje.

2 Human Capital, OECD, https://www.oecd.org/insights/37967294.pdf
? https://helloworld.rs

PROFIL OSNIVACA

Startap skener 2023 potvrdio je nalaze od prethodne godine, da su osnivaci startapa u Srbiji u
najvecoj meri muskarci, starosti izmedju 30 i 39 godina, sa diplomom visokog obrazovanja, i tre-
nutnim prebivalistem u Srbiji, koji su znanje relevantno za osnivanje i vodenje startapa u najvecoj
meri stekli kroz prethodna radna iskustva.

STAROSNA | POLNA STRUKTURA OSNIVACA

Rezultati istrazivanja su pokazali da je vecina ispitanika, odnosno 47,9%, starosti od 30 do 39
godina, 26,3% je starosti od 40 do 49 godina, 19,2% uzrasta od 15 do 29 godina, dok je 6,6% ispi-
tanika starije od 50 godina. Iz Cinjenice da je najveci broj osnivaca u starosnoj kategoriji od 30 do
39 godina, mozemo zakljuciti da postoje neke specificne prednosti vezane za pokretanje biznisa
u nesto kasnijim godinama zivota: vedi pristup finansijskim resursima, veci broj drustvenih veza,
kaoivise zivotnog i poslovnog iskustva, sto ukljucuje kako prethodno radno iskustvo i ekspertizu,
tako i takozvane soft skills koje se ogledaju u vestini komunikacije i liderstva, samopouzdanju itd.

Rezultati dobijeni na osnovu istrazivanja u najvecoj meri se poklapaju sa svetskim i evropskim
trendovima, i istovremeno se razlikuju od stereotipne predstave o uspeSnom osnivacu —
mladom muskarcu u ranim dvadesetim godinama koji je napustio fakultet i zapoceo svoj biznis iz
garaze, kao sto su to uradili Stiv Dzobs, Bil Gejts ili Mark Zukerberg*.

PROSECNA STAROST
OSNIVACA STARTAPA

U SRBIJI JE 36,6 GODINA.

“ https://www.preduzmi.rs/ko-je-osnivac-startapa/ 24
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Prema nalazima Startap skenera 2023, 81% osnivaca startapa su muskarci, dok su 19% zene.
Imajuci u vidu da je evropski prosek zenskih osnivaca 15,5% i da u top evropskim ekosistemima
ima 18% zenskih osnivaca® mozemo reci da u ovom domenu Srbija prednjaci u odnosu na EU. lako
ovi podaci zvuce ohrabrujuce, i dalje postoji nesumnjiva potreba za znacajno vecim ukljucivan-
jem zena u startap ekosistem kao i za kreiranjem instrumenata pomodi i podrske koji ¢e tome do-
prineti.

6,6% ®
50+
godina

® 19,2%
0Od15do
29 godina

26,3% ©

Od 40 do
49 godina STAROST
OSNIVACA
® 47,9%
Od 30 do
N=167, 39 godina

5 Report on Women Entrepreneurs in Europe, https://startupsandplaces.com/startup-heatmap-europe-report-on-women-entrepreneurs-in-europe/

® "'Female creativity and entrepreneurial potential are an under-exploited source of economic growth and new jobs that should be further developed.”
https://ec.europa.eu/newsroom/growth/items/47992/en

Ulaganje dodatnih napora zarad ukljucivanja veceg broja zena u startap ekosistem moze dopri-
neti povecanju ekonomske konkurentnosti Srbije na globalnom trzistu, buduci da je u mnogim
zemljama zensko preduzetnistvo prepoznato kao kljucni faktor za ekonomski razvoj. Veca inklu-
zivnost i raznolikost u startap zajednici moze dovesti do novih ideja i poslovnih modela koji bi
mogli donetiiinovacije i nova trzista®

POL OSNIVACA 81%

Muski
O

fM MY

()
19%

- . N=167;
Zenski

Kada se ukrste starosne grupe i pol moze se videti da je najvise ispitanika muskog pola, starosti
od 30 do 39 godina. Ovi rezultati su u skladu sa nalazima Evropskog startap monitora za 2021.
godinu, gde se navodi da muskarci Cine vecinu osnivaca startapa, kao i da je prosecna starost i
za muske i za zenske osnivace 38 godina/’

" Furopean Startup Monitor Z/020/70/1, https://www.europeanstartupmonitor2021.eu/
_files/ugd/58f704_e4b5004e9ba44b4dbd0b75a893da0e36.pdf
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DRZAVLJANSTVO

Kada je rec o drzavljanstvu, vecina ucesnika istrazivanja, i to 97,6%, ima drzavljanstvo Republike
Srbije, a isti procenat ispitanika, i zivi u Srbiji.

® 97,6%
Republika

® 97,6%

Republika

Srbija Srbija
DRiA\IUAN'ST\IO PREBI\IAL!§TE
OSNIVACA OSNIVACA
o 2,4% ®
2,4% = .
) . przava
Druge drzave clanica EU

Od svih ispitanika koji su ucestvovali u istrazivanju, 21% su povratnici iz inostranstva. Povratnici
u Srbiju koji osnivaju startape znacajno doprinose daljem razvoju ekosistema. Oni doprinose
stvaranju globalnih veza, povezivanju sa potencijalnim investitorima, kao i lakSem pristupu
stranim trzistima i klijentima. Takode, povratnici donose znanje i inovacije steCene u razlicitim
razvijenim ekosistemima, sto dodatno doprinosi sve vecoj sofisticiranosti ekosistema i omo-
gucava srpskim startapima da budu konkurentniji na globalnom nivou.

s Da 21,0%

POVRATNICI I1Z

INOSTRANSTVA

79,0% Ne =

OBRAZOVNA STRUKTURA

Analiza rezultata istrazivanja je pokazala da osnivaci startapa u Srbiji u velikoj vecini slucajeva
imaju visoko obrazovanje (ukupno 81%), pri cemu je najzastupljenija kategorija onih sa zavrsenim
master studijama (35,3%), a potom slede oni sa fakultetskom diplomom (26,9%). Takode,
primecuje se znacajan broj osnivaca sa doktoratom (9,6%) i onih koji pohadaju doktorske studije
(5,4%), Sto ukazuje na znacajan akademski potencijaliintelektualne kapacitete koji su zastuplje-
ni medu osnivacima startapa u Srbiji.

OBRAZOVANJE OSNIVACA

35,3% _ Master diploma
26,9% - Fakultetska diploma (osnovne studije)
9,6% - Doktorat
71,8% . Studiram (osnovne studije)
5,4% . Pohadam doktorske studije
4.2% . Diploma vise Skole ili strukovnih studija
4,2% . Pohadam master studije
3,6% . Diploma srednje Skole
1,2% ; Pohadam srednju Skolu
1,8% Drugo

*Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora 26
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Najvise ispitanika je steklo fakultetsku diplomu iz tehnickih nauka i softverskog inzenjerstva -
ukupno 55,6%, slede drustveno-humanisticke oblasti (31,1%), dok ostale oblasti ¢ine zajedno oko
21%. Ovi rezultati idu u prilog nalazima objavljenim u istrazivanju Startap Dzinoma u kome se
navodi: ,Srbija je poznata po vrhunskim inzenjerima svetske klase, delimicno zahvaljujuci jedin-
stvenom pristupu zemlje u kontekstu informatickog obrazovanja. Vise od 3.300 softverskih
inzenjera godisnje diplomira racunarstvo na 26 fakulteta u Srbiji, pri cemu broj novih diplomaca
raste svake godine. Ali tehnolosko obrazovanje nije ograniceno na visoko obrazovanje, kodiranje
je uvedeno kao predmet od petog razreda osnovne skole, dok u preko 35 gimnazija postoje speci-
jalizovana IT odeljenja za ucenike talentovane za racunarstvo i informatiku. Pored toga, postoji
veliki broj srednjih Skola u kojima se predaje racunarstvo i elektrotehnika u Srbiji."® Medutim,
uprkos velikom broju novodiplomiranih inzenjera, Cini se da potraznja za novim kadrovima iz
godine u godinu raste®, sto dovodi do zakljucka da i dalje postoji prostor za dodatnim fokusom |
povecanjem obima Skolovanja kadra (ukljuCujudi i prekvalifikacije) iz ovih oblasti (videti segment
IZAZOVI).

OBLAST OBRAZOVANIJA OSNIVACA

31,1% _ Drustveno-humanisticke nauke
28.1% _ Tehnicko-tehnoloske nauke
27,5% _ Softversko inZenjerstvo, IKT
6,6% - Prirodno-matematiéke nauke
4.2% . Kulture, umetnosti informisanje
1,2% . Medicinske nauke
9,0% Drugo
“Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora
8 The Global Startup Ecosysterm Report 2021, Startup Genorme, https://startupgenome.com/reports/gser2021
Srbiji nedostaje oko 15.000 mladih IT inZenjera u naredne tri godine kako bi mogla da razvije ovu delatnost i bude konkurentna u svetu.

9 https://pcpress.rs/srbiji-je-potrebno-bar-15-000-novih-it-inzenjera-do-2025-godine-za-razvoj-domace-privrede/

PRETHODNO ISKUSTVO

Vecina osnivaca startapa u Srbiji je znanja relevantna za osnivanje i vodenje startapa stekla kroz
radno iskustvo (79,6%), dok su obuke, radionice i kursevi takode znacajan izvor znanja (47,3%).
Fakultet se takode navodi kao izvor znanja (31,7%), ali u manjoj meri u poredenju sa radnim
iskustvom i obukama. Ovo ukazuje na to da radno iskustvo i prakticne vestine igraju vaznu ulogu
u razvoju preduzetnickih sposobnosti, a ne samo formalno obrazovanje. Samo 5,4% ispitanika je
izabralo odgovor da nisu stekli relevantna znanja ni na jedan od navedenih nacina (bilo je
moguce odabrati viSe odgovora).

NACIN STICANJA RELEVANTNIH ZNANJA

79,6% Radno iskustvo
47,3% Obuke, radionice, kursevi
31,7% Fakultet
1,8% Srednja Skola
16,2% Drugo
5,4% Nisam stekao relevantna znanja
* [spitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora
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U Srbiji, osnivaci startapa najcesce sticu radno iskustvo u korporacijama, sto je slucaj za 57% ispi-
tanika. Medutim, takode je znacajno da 39,9% ispitanika ima iskustvo u osnivanju sopstvene
firme, a cak 38% ima iskustvo u prethodnom pokretanju startapa, sto sugerise da mnogi osnivaci
dolaze iz preduzetnickog okruzenja, ali i da je za bududi rast ekosistema veoma bitna rana podrs-
ka i razvijanje preduzetnickog nacina razmisljanja. Zanimljivo je da je rad u drugom startapu
iskusilo 33,5% ispitanika, sto pokazuje da oni koji su iskusili rad u startapu Cesto zele da se i sami
okusaju u tehnoloskom preduzetnistvu, ali i da postoji znacajna mobilnost izmedu startapa u
Srbiji. NeSto vise od petine (22,2%) osnivaca startapa je steklo prethodno iskustvo u nauc-
no-obrazovnim institucijama, dok 12% ispitanika ima radno iskustvo u drzavnim institucijama. Ovi
podaci ukazuju na raznolikost iskustava i perspektiva koje osnivaci startapa u Srbiji donose u eko-
sistem, a posebno naglasavaju vaznost iskustva u preduzetniStvu za osnivanje startapa. Sa druge
strane, ovi podaci ukazuju da osnivaci startapa cesto krecu sa svojim poduhvatom dok su jos uvek
zaposleni u drugoj firmi. U tom slucaju njihova pozicija ¢e zavisiti od ugovora koja su imali sa
prethodnim poslodavcem. U nekim slucajevima osnivac nece biti slobodan da radi na novom
poduhvatu dok je zaposlen, a u odredenim slucajevima i neko vreme nakon prestanka.

PRETHODNO ISKUSTVO

39,9% _ Osnivac firme
38,0% _ Osnivac startapa
33,5% _ Rad u drugom startapu
22.2% - Rad u nauéno-obrazovnoj instituciji
12,0% Rad u drZavnoj instituciji

“Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora

Medu ispitanicima koji su prethodno imali iskustvo osnivanja startapa (60 ispitanika) 20% nije
uspelo da razvije startap, 28,3% je imalo exit, a preko 51,7% startapa i dalje posluje. Takode,
vazno je napomenuti da 51,5% osnivaca startapa nema drugi poslovni angazman, odnosno da su
potpuno posveceni svom trenutnom preduzetnickom poduhvatu, 40,7% u paraleli ima an-
gazman u privatnom sektoru, dok je svega 7,8% u javnom sektoru.

20,0% =
Nije uspeo
$TA SE DESILO S " 51,7%
VASIM PRETHODNIM I dalje posluje
STARTAPOM
28,3% =

Imali smo exit

m 40,7%
u privatn?oan;
sektoru

DALIIMATEI
DRUGI ANGAZMAN

51,5% =

" 7,8%
Da -

u javnom
sektoru
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MOTIVACLJA ZA OSNIVANIJE STARTAPA

Najvedi broj osnivaca pokrece sopstveni startap kako bi reSili neki konkretan problem (30,5%).
Kao drugi najc¢eséi motiv navodi se komercijalizacija ideje (22,8%), Sto ukazuje na znacaj pre-
duzetnistva i stvaranja novih proizvoda/usluga na trzistu. Imajuci u vidu da je petina osnivaca
(19,2%) kao glavni motiv izabrala Zelju da budu samostalni u radu i da samostalno vode posao,
mozemo uociti povezanost sa pitanjem o planovima za buduce poslovanje gde se 58,7% ispitani-
ka opredelilo za opciju, Izgradnja profitabilne kompanije u vlasnistvu osnivaca“. Kao zanimljiv
podatak moze se istaci da osnivaci muskog pola vise zele da samostalno vode posao u odnosu

1,2% ® ® 3,0%

Da doprinesem Nista od

drustvenom ponudenog
razvoju

® 30,5%

Da resim

17,4% ©®

Da ostvarim
SVOj san

neki problem

GLAVNI MOTIV
ZA OSNIVANIJE
STARTAPA

(1)
19,2% = " 22,8%

Da budem samostalan komercijalizujem
u radu/samostalno vodim posao ideju

na zene. Takode, moze se reci da postoji statisticki znacajna razlika u pogledu osnivanja stratapa

radi reSenja nekog problema u korist Zena (48% Zenskog pola) naspram muskaraca (27,7%
muskog pola).
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Muskarci

57%
Prethodno

iskustvo rada
u korporaciji

A

—— 36,6
Prosecna
starost

81%
Diploma

visokog
obrazovanja

Osnivaci u Srbiji su

u najvecoj meri muskarci,
starosti izmedu 30-39
godina, sa diplomom
visokog obrazovanja,

i trenutnim prebivalistem
u Srbiji, koji su u najvecoj
meri svoje prethodno
iskustvo stekli kroz rad

u korporaciji.
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PROFIL ZAPOSLENIH

Stvaranjem inovativnih ideja, proizvoda, poslovnih modela, multidisciplinarnih timova ali i inter-
nacionalizacijom i uspostavljanjem globalnih veza, startapi pokrecu mnogo vise od ekonomskih
promena. Oni stvaraju nove poslove, inovativne proizvode i uspostavljaju nove veze izmedu
nauke i privatnog sektora. Pitali smo osnivace ne samo o njihovom trenutnom i planiranom broju
zaposlenih, starosnoj strukturi i polu zaposlenih, vec¢ su razmatrani i glavni izazovi i planovi u
vezi sa zaposljavanjem novih ¢lanova tima.

POLNA STRUKTURA ZAPOSLENIIH

68,90/ 0 Muskarci

PRPPRPRPVRPRPPD PR POD PR
PRPRPRUPD PR PRPPL DR PR
PRPRPRUPD PR PRPVL PR PR PR
PRPRPRPPD PR PRPPL PR PR PR
QOOOLOVROLVVROLRVLRDRVL0
POOOLROLROLROLRVVRVLVLRRY

Zene 31 ,1 0/0

DRZAVLIANSTVO ZAPOSLENIH

Na pitanje da li medu svojim zaposlenima imaju strance, 24% ispitanih startapa je odgovorilo da
ima strance medu svojim zaposlenima. Povecano prisustvo expata i stranaca u startap eko-
sistemu moze biti veoma vazno za njegov dalji razvoj. Osim Sto donose razliCite perspektive |
iskustva, strani zaposleni mogu biti vazni faktori u razvoju novih proizvoda i usluga, pa cak i
privlacenju investicija. Usluga ili proizvod koji je razvijen sa ucescem medunarodnog tima ima
vecCu sansu da bude globalno konkurentan i da privuce korisnike iz razlicitih delova sveta. Osim
toga, expati koji zive i rade u nekom regionu mogu povezati startape sa svojim kontaktima i
poslovnim partnerima u svojoj zemlji porekla, ¢ime se Siri mreza kontakata i otvaraju nove
poslovne mogucnosti. Dodatno, expati i strani zaposleni cesto donose sa sobom visok nivo
strucnosti i znanja, koje mogu uneti u lokalni ekosistem i tako pruziti lokalnim zaposlenima prili-
ku da razviju svoje vestine i znanje. Internacionalizacija zaposlenih mogla bi dodatno da se
poveca ukoliko bi se, izmedu ostalog, poboljsali uslovi za zaposljavanje stranih drzavljana.

® 76,0%

Nemaju
zaposlene
strance

DRZAVLIANSTVO

ZAPOSLENIH

24.0% =

Imaju
zaposlene
strance
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OBLAST EKSPERTIZE ZAPOSLENIH

Kao i prosle godine, tehnoloska oblast je najzastupljenija oblast ekspertize zaposlenih u star-
tapima. Ne cudi sto 85,6% startapa ima zaposlene iz tech oblasti, vec¢ pre cudi podatak da cak
14,4% startapa joS uvek nema zaposlene sa tech ekspertizom. Zato ¢emo u nastavku fokus
staviti na ,ostale” ekspertize koje su prisutne i potrebne startapima u Srbiji.

Najvedi broj startapa ima zaposlene koji rade u oblastima marketinga (44,3%) i prodaje (43,7%).
To nesumnjivo ukazuje na to da su startapi fokusirani na povecanje prodaje i unapredenje mar-
ketinskih strategija, Sto je vazno za njihov dalji razvoj. Drugo, rezlultati pokazuju da su adminis-
tracija i finansije takode znacajne, sa 36,5% startapa koji imaju zaposlene koji se bave ovim
poslovima. To ukazuje na to da su startapi svesni vaznosti pravilnog upravljanja finansijama i
poslovnim procesima, sto je klju¢no za dugorocni uspeh. Sa druge strane oblasti ljudskih resur-

OBLASTI EKSPERTIZE ZAPOSLENIH

sa (14,4%) i prava (8,4%) su manje zastupljene, iz ¢ega mozemo zakljuciti da startapi Cesto
ostavljaju ove teme ,za kasnije" i da se primarno fokusiraju na druge aspekte poslovanja.

Imajuci u vidu da 63,5% startapa ima non-tech osnivace, i Cinjenicu da se startapi oslanjaju na
kreativnost i inovativnost u razvoju svojih proizvoda i usluga, ne iznenaduju podaci da 25,7%
startapa ima zaposlene koji rade u domenu dizajna i umetnosti, 22,8% sa ekspertizom u prirod-
nim naukama i 18% sa ekspertizom u drustvenim naukama. Ukupno gledano, nalazi o oblastima
ekspertize zaposlenih u startapima pruzaju uvid na cemu startapi najvise rade i gde su im
najvece potrebe. Ovo je korisno za donosenje odluka o buduc¢em zaposljavanju i razvoju zapos-
lenih u startapima, kao i za usmeravanje edukacije i obuke u odredenim oblastima.

Marketing

! 443% -

Prodaja | 43’70/0 .

Administracija i finansije

36,5% -

Dizajn i umetnost

| 25,7% -

Prirodne nauke

| 22,8% -

Drustvene nauke

| 18,0% -

Ljudski resursi

| 14,4% -

Pravo 8’40/0 °

N=167/

“Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora
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ZAPOSLJAVANIJE

Od anketiranih 167 startapa njih 61,7% (ukupno 103) je u 2022. godini angazovalo ukupno 585 no-
vozaposlenih, odnosno u proseku 3,5 novozaposlena po startapu. Kada podatke o zaposSljavanju
u 2022. godini uporedimo sa planovima startapa za zaposljavanje u 2022. iz proslogodisnjeg
Startap skenera, vidimo da je 151 startap koji je ucestvovao u tom istrazivanju izjavio da planira
ukupno zaposljavanje preko 800 novih ¢lanova tima. lako moze delovati da ekosistem nije ispu-
nio plan zaposljavanja za 2022, treba imati na umu da je proSlogodiSnje istrazivanje realizovano
u toku decembra 2021. i januara 2022. godine pre ekonomske i energetske krize 2022.

7,8% ©
10+

10,8% ©
5-9

NOVOZAPOSLENI
U 2022. GODINI

® 431%
1-4

U narednih 12 meseci, preko 96,4%, startapa planira da zaposli nove clanove tima. Otvaranje
novih radnih mesta je jedan od najvaznijih doprinosa startapa ekonomiji i drustvu. Kao ambi-
ciozni i inovativni poslovni entiteti, startapi prevashodno zaposljavaju mlade i kreativne ljude
koji mogu doneti nove ideje i perspektive u poslovnu sredinu.

Ispitani startapi su u trenutku sprovodenja istrazivanja planirali da u narednih 12 meseci zaposle
u proseku 5,7 novih clanova tima, odnosno da kreiraju oko 958 novih radnih mesta namenjenih
prvenstveno visokootbrazovanim, mladim ljudima. Imajuci u vidu da je ovim istrazivanjem obuh-
vacen samo deo srpskog startap ekosistema, za koji procenjujemo da u ovom trenutku obuhvata
preko 600 startapa, moze se zakljuciti da je ekosistem u celini tokom 2022. godine angazovao
preko 2000 novozaposlenih, a planira da u narednoj godini otvori preko 3000 novih radnih
mesta.

Cinjenica da znacajna vecina njih teZi da zaposli jednocifren broj radnika jeste u skladu sa nivoom
razvoja startap ekosistema i nivoom razvoja najveceg broja domacih startapa.

NOVI ZAPOSLENI U NAREDNIH 12 MESECI

et MMM
et
MMM MM
et
et MMM

96,"-0/0 Planira Ne planira 3,60/0
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18,6% ©

SEST I VISE

® 3.6%

Ne planiraju
nova zaposlenja

® 48%

{

®23,4%

()

19,2% ©

OB

BROJ PLANIRANIH

NOVOZAPOSLENIH
U 2023.

12,6% ® ® 18,0%

PO (44

Istazivanje pokazuje da su najcesce oblasti u kojima su osnivaci startapa zaposlili nove clanove
tima u 2022. godini prodaja (32,0%) i marketing (29,1%), Sto isti¢e vaznost promocije proizvoda i
usluga i uspesnu prodaju za opstanak i rast startapa. Ovi rezultati su u skladu i sa proslogo-
disnjim ciljevima startapa, kada su ,rast prodaje” i ,rast broja korisnika" bili dva od tri kljucna
razvojna prioriteta u ekosistemu. Dizajn takode zauzima znacajno mesto (24,3%), i u manjoj
meri, ali ipak znacajno, startapi su zaposljavali nove clanove tima u administrativnim poslovima
i finansijama (21,4%).

N=167/

SEKTORI SIRENJA TIMA U 2022

21,4% _ . * Administrativni poslovi
17,5% - o * Finansije
15,5% - °* MenadZment
12,6% - * Korisnicka podrska
8,7% - . * Ljudski resursi
8,7% o * Istrazivanjeirazvoj
2,9% ° * Pravo
*|spitanici su imali moguénost da oznace vise odgovora N=T103;
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|z planova za zaposljavanje u 2023. godini, vidimo da su, pored zaposljavanja programera,
prodaja (51,5%) i marketing (49,1%) dalje najzastupljenije oblasti, Sto ukazuje na nastojanja star-
tapa da se fokusiraju na podizanje vidljivosti, razvoj strategija prodaje i uspesnu prodaju svojih
proizvoda i usluga. Daleko iza, sa procentom ispod 20%, su istraZivanje i razvoj (18,6%), zatim
korisni¢ka podrska (18,6%), dizajn (14,4%), finansije (13,2%), administrativni poslovi (11,4%). U
poredenju sa 2022. godinom kada je svega 11,3% startapa izjavilo da planira zaposljavanje iz

SEKTORI SIRENJATIMA U 2023

Prodaja | 51,5%
Marketing 49.1%
Istrazivanje i razvoj [ 18,6%
Korisni¢ka podrika [ 18,6%

Dizajn ! 1 4’40/0

Finansije [ 13,2%
Administrativni poslovi [ 11,4%
MenadZment [ 7.8%
Ljudski resursi | 4,8%
Pravo : 3,0%

* Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora

oblasti prodaje, doslo je do znacajnog rasta potrebe za zaposljavanjem u ovoj oblasti Sto ukazuje
da startapi sve veci fokus stavljaju na prodaju i povecanje prihoda. Ovi rezultati se svakako mogu
smatrati jednim od indikatora njihovih ciljeva i buducih planova, sto ¢e takode biti prikazano u
nastavku istrazivanja, jer su ,rast prodaje’, ,rast broja korisnika" i ,razvoj proizvoda" trenutno tri
kljucna cilja ispitivanih startapa.
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Kao drugi najveci izazov u svom poslovanju, odmah nakon finansiranja, startapi vide zaposlja-
vanje kvalifikovanih ¢lanova tima (videti segment IZAZ0OVI). Na pitanje “Koje pozicije je najteze
popuniti’, 44,3% ispitanika je izabralo pozicije iz oblasti prodaje, 18,6% istrazivanjairazvoja,

KOJE JE POZICIJE NAJTEZE POPUNITI

Prodaja | 44,3%
Istrazivanje i razvoj [ 18,6%
Menadzment : 16,8%
Marketing : 16,2%
Finansije [ 7.8%
Dizajn [ 7.2%
Ljudski resursi [ 3,0%
Pravo [ 3,0%
Administrativni poslovi : 2.4%
Korisni¢ka podrska [ 2.4%

* Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora

16,8% pozicije senior menadzmenta, posle Cega slede pozicije marketinga 16,2%. | ovde jos
jednom potvrdujemo vec uoceni rastuci fokus ka prodaji i daljem rastu.
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SOCLJALNI KAPITAL STARTAP EKOSISTEMA

Socijalni kapital ¢ine mreze veza i odnosa aktera ,sa zajednickim normama, vrednostima |
shvatanjima koji olakSavaju saradnju u okviru iliizmedu grupa”'® Akteri odnosno pojedinci ili grupe
dobijaju olaksan ili povoljniji pristup potrebnim resursima zahvaljujuci svojim drustvenim vezama
(u ovom kontekstu socijalne mrezZe [engl. social media networks] ne odnose se na social media
networks kao Sto su npr. Instagram, Twitter i dr). Da bismo identifikovali socijalni kapital startapa
u Srbiji, istrazili smo ko Cini socijalnu mrezu startapa i kakav je njihov doprinos u osnivanju i razvoju
startapa (lokalna povezanost). Imajuci u vidu tendencije startapa ka plasiranju proizvoda i usluga
na globalnom trzistu, istrazili smo i kakva je globalna povezanost startap ekosistema.

Nisu pomogli [ |

SOCIJALNI KAPITAL Imalisukljuénuulogu [J Pomoglisu

.- PROFESOR ILI ASISTENT SA FAKULTETA
__OLEGE SA POSLA, POSLOVNI PARTNERI
.- KORPORATIVNI INKUBATOR, AKCELERATOR
l- ZAPOSLENI U JAUNIM INSTITUCLJAMA
- POSLOVNI ANDELI
|- LJUDI IZ KONKURENTSKIH KOMPANILIA

*|spitanici su imali mogucénost da oznace vise odgovora N=167/,

YHuman capital, OECD, https://www.oecd.org/insights/37966934.pdf

LOKALNA POVEZANOST

Lokalna povezanost predstavlja pokazatelj nivoa povezanosti aktera u lokalnom startap eko-
sistemu. Uzimajudéi u obzir postojece indikatore lokalne povezanosti (prema izveStaju Startap
DZinoma) i teoriju socijalnog kapitala, ovaj aspekt mozZzemo posmatrati kao neformalne i for-
malne mreze veza aktera lokalnog startap ekosistema. U nastojanju da utvrdimo koje su
socijalne mreze (mreze socijalnih veza) pruzile (najznacajniju) pomoc¢ u osnivanju i razvoju
startapa, ispitanici su mogli da izaberu jednu od sledecih opcija — nisu pomogli, pomogli su,
imali su kljucnu ulogu. Na osnovu distribucije svih pozitivnih odgovora ispitanika moze se videti
da su za osnivanje i razvoj startapi podrsku dobijali prevashodno kroz svoje neformalne soci-
jalne mreze — kolege sa posla, kao i porodica, prijatelji, poznanici. Od formalnih mreza najcesce
se oslanjaju na startap inkubatore i akceleratore. Kada analiziramo samo odgovore o akterima
koji su imali klju¢nu ulogu za osnivanje i razvoj, rezultati ukazuju da su i u tom pogledu domi-
nantni odgovori — kolege s posla i poslovni partneri, a potom startap inkubatori i akceleratori,
kao i porodica i prijatelji.

POMOC FORMALNIH | NEFORMALNIH MREZA

pomocC NISUPOMOGLI POMOGLISU IMALI SU KLJUENU ULOGU
NEFORMALNE MREZE

PORODICA, PRIJATELJI, POZNANICI 34.1% 46,7% 19,2%
PROFESOR ILI ASISTENT SA FAKULTETA 76,6% 16,8% 6,6%
KOLEGE SA POSLA, POSLOVNI PARTNERI 39,5% 32,3% 28.1%
FORMALNE MREZE

PRAVNIK / ADVOKAT 59,3% 371% 3,6%
et
KORPORATIVNI INKUBATOR, AKCELERATOR 82,0% 13,2% 4,8%
ZAPOSLENI U JAVNIM INSTITUCIJAMA 89,2% 9,0% 1,8%
POSLOVNI ANDELI 77,2% 11,4% 11,4%
LJUDI IZ KONKURENTSKIH KOMPANLA 86,8% 11,4% 1,8%

M Social Networks in Entrepreneurial Startups Development, Durda L., Kljucnikov A,
Economics and Sociology, 12(3), 192-208. doi10.14254/2071-789X.2019/12-3/13 38
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GLOBALNA POVEZANOST

Globalna povezanost se moze meriti na vise nacina. Prateci Startap Dzinom metodologiju,
globalna povezanost predstavlja broj poslovnih konekcija osnivaca startapa sa najbolje rangi-
ranim ekosistemima, koji predstavljaju izvor iskustva i znanja za kreiranje poslovnih modela |
startapa koji imaju potencijal da postanu globalni lideri* Gledano iz ugla socijalnog kapitala
sustina globalne povezanosti je u tome koliko su domaci startapi povezani sa igracima u global-
nom ekosistemu ili razvijenim startap ekosistemima. Te veze tj. tokovi razmene informacija i
znanja, znacajni su jer putem njih domadi startapi mogu da ostvare uspeh na globalnom trzistu
ili unaprede svoj potencijal za razvoj, sto takode moze povoljno uticati na razvoj startap eko-
sistema u Srbiji. Rezultatiistrazivanja su pokazali da skoro polovina startapa jos uvek ne saradu-
je sa globalnim partnerima (44,3%). S obzirom na to da se vedina startapa nalazi u ranoj fazi raz-
voja, ovakvi rezultati ne iznenaduju. Medutim, imajuci u vidu da vecina startapa tezi daljoj inter-
nacionalizaciji, evidentna je neophodnost razvoja jacih globalnih veza kako startapa, tako i celog
ekosistema. Analiza strukture globalnih partnera startapa ukazuje da su medu njima najzastu-

STRUKTURA GLOBALNIH PARTNERA

36,5% Mala i srednja preduzeéa (MSP)
30,5% ° » Velike kompanije
25,1% ° » Drugi startapi

16,2%

Univerziteti i druge nauéno-istrazivacke institucije

71,2% » Fondacije
6,6% * NGO (nevladine organizacije)
3,0% » Javne ustanove
4.2% * Drugo
44.3% Jos uvek nemamo globalne partnere
2Startap skener 2019, Kako ide startapima u Srbifi?, Inicijativa Digitalno Srbija, str. 48, * Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora

pljenijima; mala i srednja preduzeéa (36,5%), velike kompanije (30,5%) i drugi startapi (25,1%).
Mala i srednja preduzeca su cesto povezana sa lokalnom zajednicom i imaju bliske odnose sa
drugim preduzecima u svojoj industriji, sto ih Cini dobrim partnerima za startape koje zele da udu
na odredeno trziste. S druge strane, velike kompanije koje Cine drugi najveci udeo u partnerstvi-
ma, Cesto imaju globalno prisustvo i veze sa drugim velikim kompanijama u svojoj industriji, Sto
ih Cini privlacnim partnerima za organizacije koje zele da prosSire svoje poslovanje na globalnom
nivou. Kada je rec o ciljevima saradnje sa najvaznijim globalnim partnerima, startapi su u vecini
oznacili ciljeve koji se odnose na pristup kupcima i trzistima (62,4%), razvoj proizvoda (61,3%),
reputaciju (33,3%), inovacije (22,6%) i prikupljanje sredstava (20,4%). Ostali ciljevi su zastupljeni
sa udelom manjim od 20%. Poredenjem rezultata o ciljevima globalne saradnje i ciljeva koji su
posebno vazni za startape vidimo da za njih primarni znacaj imaju razvoj proizvoda i povectanje
prodaje.

CILJEVI GLOBALNE SARADNIE

62,4% _ Pristup kupcima/trzistima
61,3% _ Razvoj proizvoda/usluga
33,3% _ o » Reputacija
22,6% - . » Inovacije
20,4% - . * Prikupljanje sredstava
18,3% - e » Logisti€ka i distributivna podrska
16,1% - 0 * Moguénost exit-a
11,8% - o * Pristup podacima
11,8% B . » Pristup tehnologiji
4,.3% 0 » Pristup proizvodnim kapacitetima

* Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora
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FINANSIRANIJE | POSLOVANIE

Kada je reC o startapima, finansijski kapital se moze posmatrati kroz dve dimenzije — odakle
dolazi pocetni finansijski kapital i koliko je startap uspeSan u stvaranju finansijskog kapitala.
|zvori finansijskog kapitala mogu biti raznovrsni: od bespovratnih grantova, andeoskih investicija
i fondova preduzetnickog kapitala (VC fondovi), do bootstrap-ovanja koje podrazumeva da se
startap finansira iz svog poslovanja i sredstava osnivaca. Uspeh startapa i razvoj ekosistema
usko su povezani sa mogucnostima za pristup finansiranju. Posebno je znacajno da se u ranoj
fazi razvoja startapa, finansiranje obezbedi u Sto kracem vremenskom periodu.”

IZVORI FINANSIRANJA

Iz sopstvenih sredstava - bootstrap

! 91,6%
60,5%
| 20,4%
| 18,0%
. 16,8%

Preduzetnicki kapital (VC) 8’40/0

Grantovi i ostala bespovratna sredstva
Inkubator/Akcelerator
Poslovni andeo

Porodica i prijatelji

Bankarski kredit 3’00/0

Crowdfunding/Crowdinvesting 1 ’20/0

Ico 0,6%

IPO (pocetna javna ponuda) ! 0%

| 4,8%

Drugi izvori finansiranja

it A oo 207 W Alom iHe ctrrtmmi I QP iy R P P R o D —+ A7
BStartap skener /019, Kako ide startapima u Srbiji7, Inicijativa Digitalna Srbija, str. 61.
I f ) ), ) )

*|spitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora
p g g

Ukupni rezultati ukazuju na manju zrelost ekosistema i potrebu za razvijanjem novih izvora
finansiranja kako bi se podstakao rast i razvoj startapa. |z podataka se jasno vidi da se vecina
startapa makar jednim delom finansirala iz sopstvenih sredstava (91,6%) odnosno da su
osnivaci cesto sami finansirali pocCetak svog poslovanja, usled ogranicenog pristupa kapitalu.
Grantovi i ostala bespovratna sredstva Cine drugi najzastupljeniji nacin finansiranja (60,5%), dok
su na tre¢em i Cetvrtom mestu inkubatorii akceleratori (20,4%) i poslovni andeli (18%). Ovi izvori
tzv. pametnog novca, pored novca pruzaju i strucnu podrsku u vidu mentorstva, edukacije i
povezivanja sa partnerima, kako lokalnim tako i globalnim.

Visoki procenat startapa koji se finansiraju iz sopstvenih sredstava moze uticati na sporiji rast i
internacionalizaciju startapa u ranim fazama s obzirom da su to ciljevi na koje u velikoj meri utice
kolicina dostupnog kapitala.
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|z podataka vidimo da vecina startapa nije dobila znacajnije kolicine spoljnog kapitala. Znatan grantovima i ostalim bespovratnim sredstvima, sto ukazuje na izazove u privlacenju spoljnih
udeo startapa (40,1% ili 67 startapa) do sada nije dobio spoljne investicije, a potom slede oni investicija u srpski startap ekosistem. Samo 1,2% startapa izjavilo je da su do sada dobili vise
koji su dobili izmedu 10,000 i 50,000 evra (14,4%). Domaci startapi uglavnom zapocinju svoje od 5 miliona evra, sto je veoma mali procenat. Ukupno, ovi rezultati ukazuju na izazove koje
poslovanje sa relativno malim iznosima spoljnog kapitala, najcesce sopstvenim sredstvima, srpski startap ekosistem ima u pristupu kapitalu i privlacenju spoljnih investicija.
SPOLJNE INVESTICIJE

®
€110 €10,000 ! 3,6% o

®
£10,001 do € 50,000 ! 14,4% -

€ 50,001 do € 100,000 ! 5,4%

€100,001do€200000 | 10,2% -

€200,001do€300000 | 90% -

€300,000 do€500,000 | 7.2% -

€500,000 do €1miliona | 4 2% -

€ 1do € 5 miliona : 2,4% -

Vige od € 5 miliona [ 1,2% -

Ne Zelim da preciziram : 2 ’l|.°/o .

Bez spoljasnjih finansija : 40’1 % - .

* Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora N=106;
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Od onih startapa koji su uspeli da privuku investicije, najveci broj je dosao do svojih investitora
ucesSc¢em u javnom takmicenju za startape (31,7%), na drugom mestu je preporuka od zajednickih
prijatelja (22,2%) Sto ukazuje na znacaj mreze kontakata, ali i da jedno pay-it-forward
povezivanje moze obezbediti investiciju koju startap ne bi dobio na drugi nacin. Upravo zato
postoji veza izmedu stepena lokalne povezanosti i uspesnosti ekosistema u celini. (takode po-
gledati segment LOKALNA POVEZANOST)

KAKO STE DOSLI DO INVESTITORA

~ w & [ ]

Ucescem u javnom

31,7% takmicenju za startape
22,2% - Po preporuci zajednickih prijatelja
11,4% - Investitori su nas sami kontaktirali
8,4% . Uz pomoé trece strane
8,4% . Upoznali smo ih na nekom dogadaju
6,0% . Kontaktirali smo ih putem imejla
1,2% - Drugo
39,5% Jos uvek nismo imali investiciju

* Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora

PROCENJENA VREDNOST U POSLEDNJOJ RUNDI FINANSIRANJA

67,7% Nije procenjena

71,8% . € 1do € 2,5 miliona
7,8% . Ne Zelim da preciziram
1,2% . € 2.5 do € 5 miliona
5,4% . € 5 do € 25 miliona
3,6% . Do € 1miliona
0,6% ViSe od € 25 miliona

“Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora

Procena vrednosti startapa je jedan od najizazovnijih koraka u finansiranju, s obzirom na razno-
likost i kompleksnost metoda koje se pritome koriste. Takode, Cesto se sami startapi suzdrzavaju
od javnog objavljivanja svoje valuacije, usled cega se vrednost ekosistema moze samo proceniti,
a ne i utvrditi. Vrednost vise od dve trecine startapa u Srbiji uopsSte nije procenjena (67,7%), ali is-
tovremeno je Cetvrtina (25,6%) startapa odgovorilo da im je vrednost procenjena na €1 milion ili
vise, sto sugeriSe da su postigli znacajne rezultate u razvoju svog poslovanja. Vazno je napome-
nuti da ova analiza u velikoj meri zavisi od iskrenosti | preciznosti odgovora startapa, kao i od
broja ucesnika u istrazivanju.
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Najvecli udeo startapa planira da od trenutka anketiranja u narednih godinu dana prikupi izmedu
300.000i500.000 evra (18,6%), takode sa druge strane i isti broj je bez planiranih rundi finan-
siranja u narednih godinu dana. Sledi 1 do 3 miliona sa 15,0% startapa, 500.000 do 1 milion sa
12,0%, 150.000 do 300.000 sa 10,2%. Nijedan startap ne planira da u narednih godinu dana prik-
upi vise od 25 miliona evra eksternog kapitala. Imajucu i vidu navedene faze razvoja i ciljeve star-

PLAN FINANSIRANJA U 2023

Bez planiranih rundi u sledec¢ih 12 meseci | | 8’60/0
€ 300,001 do € 500,000 11 8,60/0
€ 1do € 3 miliona | 15’00/0
€ 500,001 do € 1 miliona | 12’00/0
€ 150,001 do € 300,000 1 0’20/0
€1do €50,000 7.8%

€ 50,001 do € 150,000 7.2%

€ 3 do €10 miliona 2.4%
€10 do € 25 miliona 1,2%
ViSe od € 25 miliona : 0’00/0
Ne Zelim da preciziram : 7’20/0

*Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora

tapa, ovakvi odgovori su u skladu sa ocekivanjima. Gledano na nivou ekosistema, startapi
planiraju da prikupe znacajno vise kapitala u narednoj godini u odnosu na ono sto su do sada
uspeli da prikupe. To sugerise da postoje izrazene ambicije u ekosistemu i da su startapi spremni
da koriste razliCite izvore finansiranja kako bi ostvarili svoje ciljeve.
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Kada jerec oizvorima iz kojih startapi planiraju da prikupe kapital u narednih godinu dana, podaci kao Sto su sopstvena sredstva (46,7%) i poslovni andeli (39,5%), inkubatori/akceleratori
pokazuju da najvedi udeo startapa i dalje planira finansiranje iz grantova (63,5%) i fondova pre- (22,2%). Ostali izvori kapitala su manje zastupljeni u planovima za narednu godinu.

duzetnickog kapitala (52,7%). NeSto manji udeo u svojim planovima racuna na izvore kapitala

PLANIRANI IZVORI KAPITALA U 2023

Grantovi i ostala bespovratna sredstva 63’ 50/0

Preduzetnicki kapital (Venture capital) | 52,70/0
1z sopstvenih sredstava - bootstrap 46’70/0
Poslovni andeo | 39’ 5%
Inkubator/Akcelerator 22’20/0
Crowdfunding/Crowdinvesting 6,60/0
Porodica i prijatelji 4’20/0
Bankarski kredit 2’40/0

ICO ! 1,2°/o

IPO (pocetna javna ponuda) ! 0’00/0

Drugi izvori finansiranja ! 16’ 89,

*Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora

. 0000000000000
. 000000
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PRODAIJA

U vecini slucaja, startapi se suoCavaju sa izazovima generisanja prvih prihoda i postizanja
profitabilnosti, zbog cega ne iznenaduje da je znacajan deo startapa (31,7%) poslovao bez pro-
meta. Medutim, treba primetiti da je to za preko 10% manje u odnosu na prethodnu godinu kada
je 43% startapa poslovalo bez prometa. Oni koji su poslovali sa prometom, uglavnom su ostvarili
promet do 50.000 eura (26,3%). Ovakav rezultat je ocekivan s obzirom na fazu razvoja u kojoj se
vecina startapa nalazi. Kada je rec o profitabilnosti, oko dve trecine startapa (65,2%) navodi da
nije profitabilno, dok ostatak navodi da su ili profitabilni (18,0%) ili breakeven (16,8%). Ovi podaci
takode ukazuju na to da postoji znatan potencijal za rast startap ekosistema u Srhbiji, sto bi moglo
doprineti razvoju domace privrede i ekonomije.

PROMET U PRETHODNO!J FINANSIJSKOJ GODINI

31,7%

Bez prometa

263% €1do €50,000
0% €50,001 do €150,000
66% [ €150,001 do € 300,000
60% [ €300,001 do € 500,000
5,4% - € 1do € 3 miliona
4.8% - € 500,001 do € 1 miliona
1,2% ' € 3 do € 10 miliona
0% €10 do € 25 miliona
0% Vige od € 25 miliona
3,0% Nije navedeno

* Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora

16,8% ®
Stabilan -
breakeven

® 65,2%

STARTAPA Jos nije
profitabilan

PROFITABILNOST

18,0% =

Profitabilan

Imajuci u vidu da je jedna od glavnih karakteristika koja razlikuje startape od mikro i malih pre-
duzeca, zelja za i potencijal velikog rasta, ovo pitanje predstavlja jedno od kljucnih pokazatelja
ambicija i potencijala domacih startapa. ViSe od polovine startapa (62,9%) procenjuje da ¢e u
2023. godini postici rast od 50%, a nesto manje od Cetvrtine oCekuje da ¢e zabeleziti rast izmedu
20% i 50%. Udeo startapa koji planiraju rast ispod 20% je 10,8%, dok svega 4,2% procenjuje da
nece postici rast naredne godine. Za razliku od 2022. godine kada su ove zelje u izvesnoj meri bile
u diskrepanciji sa postupcima - na primer i tada je 55% startapa planiralo rast biznisa veci od
50%, alije svega 11,3% izjavilo da planira zaposljavanje u oblasti prodaje - ove godine kroz niz pi-
tanja vidimo porast fokusa na razvoj, prodaju i marketing.

10,8% =

B 42%
Do 20%

Ne ocekujemo
rastu 2023

PROCENA RASTA
BIZNISA U 2023

® 62,9%

Vise od 50%

22,2% =
0d 20-50%
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BIZNIS MODEL

Istrazivanje je pokazalo i kome startapi prodaju svoje proizvode ili pruzaju svoje usluge. Startapi
najc¢esce posluju po modelu B2B — business to business (67,3%) i neSto rede B2C — business to
customer (27,7%). Nijedan startap nije oznacio opciju B2G - business to government, a veoma
retko opciju "neki drugi modeli". Ako se uzme u obzir rezultat koji govori da je najveci procenat os-
nivaca kao svoje prethodno radno iskustvo naveo rad u korporaciji, ne iznenaduje podatak da
startapi kao svoje klijente imaju bas druge biznise.

CILJEVI

Da bi se steklo bolje razumevanje trenutnog stanja u kojem se startapi nalaze i nacina na koji se
njihov razvoj moze podrzati, istrazivanje se bavilo i sagledavanjem razvojnih prioriteta startapa.
Distribucija odgovora ispitanika na pitanje koji su ciljevi trenutno posebno vazni za njihov startap
pokazala je da su to uglavnom rast prodaje (55,1%), rast broja korisnika (48,5%), razvoj proizvo-
da (44,9%)i podizanje nove runde investicija (38,3%)a potom, proSirenje tima, internaciona-
lizacija i profitabilnost. Ovi rezultati su u skladu sa podatkom da je vecina startapa koji su
ucestvovali u istrazivanju u fazi razvoja MVP i sticanja prvih korisnika. U ranim fazama razvoja
startapa, rast broja korisnika i profitabilnost postaju glavni prioritet, dok u fokus menadzmenta
onih koji postizu profitabilnost ili imaju znacajno finansiranje ulaze i pitanja korporativne kulture
| razvoja zaposlenih.

VAZNOST CILJIEVA
o 0.0 | OO0
: @% G@B ql‘ @ g:
55,1% 48,5% 44.9% 38,3% 32,9% 27,5%
RAST RAST BROJA RAZVO) PODIZANIJE PROSIRENIJE INTERNACIONALIZACIJA
PRODAIJE KORISNIKA PROIZVODA I\IIS‘\’IESF-RI_I.II::\]I?EE TIMA

*Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora
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ORGANIZACIJE PODRSKE, INKUBATORI, AKCELERATORI

Inkubatori i akceleratori u su logicno mesto za podizanje prve investicije i dobijanje poCetne po-
drske u vidu znanja i kontakata, zbog Cega je ohrabrucuje to da i domadi startapi ovakve organi-
zacije prepoznaju kao relevantne. Organizacije podrske startapima i inkubatori su akteri koji su,
posle neformalnih socijalnih mreza, imali klju¢nu ulogu za osnivanje i razvoj startapa. Vise od
polovine startapa je ucestvovalo u barem jednom programu inkubacije ili akceleracije (56,9%).
Takode, startap inkubatori i akceleratori su medu prvih pet izvora iz kojih startapi planiraju da
prikupe kapital u narednih godinu dana.

® 56,9%
Da

UCESCE U
PROGRAMIMA

INKUBATORA/
AKCELERATORA

431% =
Ne

JAVNE POLITIKE | PRAVNA REGULATIVA — STVARANJE POVOLINOG OKRUZENJA
ZA RAZVOJ 1 FUNKCIONISANIJE STARTAP EKOSISTEMA

Istrazivanje je pokazalo i koja su sve ocekivanja kada je rec o javnim politikama i pravnim propisi-
ma relevantnim za inovativne preduzetnicke poduhvate. Daleko najcesca ocCekivanja odnose se
na poreske olaksSice (68,3%), novi oblik pokretanja, odnosno organizovanja startapa (38,9%) i
neophodnost brzeg prilagodavanja propisa i zakona novim poslovnim modelima (37,7%). NesSto
rede su isticali promovisanje preduzetnickog razmisljanja i vestine digitalizacije kao osnove za
modernizaciju (32,9%), unapredenje poloZaja preduzetnistva u drustvu (31,1%), bolji pregled i
viSi nivo fleksibilnosti i transparentnosti u finansiranju i promociji (26,9%), pojednostavljenje
procesa pokretanja startapa (21,6%), viSe mogucnosti za ukljuc¢ivanje zaposlenih u vlasnicku
strukturu kompanije (21%). Ostala ocekivanja (podrsku za spin-off drustva, olakSavanje zaposl-
javanja strucnjaka iz inostranstva, dodeljivanje regulatornih sandboks-a, vise fleksibilnosti u
pogledu radnog vremena i njihovog evidentiranja) zastupljena su sa manje od 15%.
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Ovde treba naglasiti da Startap zajednica ulazi u narednu godinu sprovodenja Strategije za
razvoj startap ekosistema od 2021. do 2025. godine, najvaznijeg strateskog dokumenta za
domace startape, u cijoj implementaciji ucestvuje DSI* sa svojim partnerima. Pored usvojenog
seta poreskih olaksica iz decembra 2021. godine, radi se na uvodenju novih poreskih olaksica, od
kojih su najbitnije one koje se ticu andela-investitora kada ulazu direktno u startape, kao i
podsticaja za pravna lica koja ulazu u fondove preduzetnickog kapitala.

Dobra vest je i da su ove godine konacno uvedeni novi modeli oporezivanja za frilensere - fizicka
lica koja ostvaruju prihode po osnovu ugovorene naknade, placaju porez samooperizivanjem i
mogu se opredeliti za jedan od dva modela u zavisnosti od njihovih prihoda.

DSI takode nastavlja sa naporima za unapredenje okvira za finansiranje startapa, od kojih su
finansiranje putem konvertabilnog zajma i SAFE ugovora (Simple Agreement for Future Equity)
prioritet. Dodatno olakSanje za andele investitore predstavljace i nova pravila u vezi sa poseb-
nim fondovima koja ¢e olaksati i ubrzati investiranje od strane veceg broj investitora u startap.

Kada je rec o kljucnom problemu koji navode osnivaci startapa — ogranicenja koja namecu prop-
isi 0 deviznom poslovanju — DSl je zagovarala i nastavice da javno zagovara liberalizaciju i po-

jednostavljenje ove regulative.

Takode, i ostali ciljevi i planovi DSI u regulatornoj sferi su u skladu sa iskazanim potrebama star-
tap zajednice, koja moze da i ubuduce racuna na podrsku ove organizacije.

S mroAcoAnileA reaARe A ine o Rim irmenmyAn NohAiEA Drdoyid Fadasai Airoldar [hiriiatihoe "Dimitalna Srhiia”
“/a predsednika radne grupe je bio imenovan Nebojsa Durdevic, tadasnji direktor Inicijative "Digitalna Srbija
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S obzirom na to da startapi predstavljaju nove timove, koji razvijaju inovativna resenja ili usluge,
jasno je da postoji veliki broj izazova sa kojima se svakodnevno suocavaju. Dodatno, startap kul-
tura u Srbiji je u razvoju, te manjak kolektivnog iskustva i znanja zajednice otezava prevazilazenje
ovih izazova. Finansiranje (60,0% ispitanih startapa), a potom zaposljavanje kadra sa odgovara-
ju¢im znanjima i veStinama (36,4%) i pridobijanje kupaca (34,5%) prestavljaju tri najveca izazova

NAJVECI 1ZAZOVI

Finansiranje

Zaposljavanje kadra sa adekvatnim vestinama

Pridobijanje kupaca

Nevidljivost Srbije na globalnom trzistu
Razvoj proizvoda

Koncept prodaje

Razvoj tima

Dostupnost adekvatnih programa podrske
Pronalazenje adekvatnog mentora
Razumevanje pravnog okvira

Izbor biznis modela

Pravljenje poslovnog plana

Izbor mesta osnivanja

Izbor prave pravne forme

Imenovanje i brendiranje startapa

“Ispitanici su imali mogucnost da oznace vise odgovora

™ 0 6—0 6—0 6—0 06—90 0—0 0—0 0—0 0—0 0—0 0—0 0—0 0—0 o0—0 0—°

60,0%

36,4%
34.5%
21,8%
17,6%
17,6%
17,0%
12,7%
10,3%
8,5%
7,9%
6,1%
3,0%
3,0%
1,8%

u 2023. godini. Ovde treba napomenuti da su ovi isti izazovi bili iskazani i u Startap skeneru 2022.
Pored ovih, na osnovu odgovora 21,8% ispitanika, kao relevantan izazov pojavljuje se i nedovolj-
na vidljivost Srbije na globalnom trzistu. Dubinsko sagledavanje ovih izazova, omogucava razvoj
programa podrske koji su u skladu sa trenutnim potrebama startapa, a samim tim i brzi razvoj
ekosistema.
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U Srbiji, prema prvim rezultatima popisa stanovnistva iz 2022. godine, zivi 6.690.887 stanovnika,*
skoro pola miliona stanovnika manje u odnosu na prethodnu deceniju.”

Prema flesS proceni Republickog zavoda za statistiku (RZS) realni BDP je u cetvrtom kvartalu
2022. godini zabelezio rast od 0,4% u odnosu na isti period prethodne godine’ VVrednost izvoza
roba i usluga u periodu od januara do decembra 2022. godine, prema podacima Narodne banke
Srbije (NBS), je iznosila 39,9 milijardi dolara (porast od 17,18% u odnosu na isti period prethodne
godine), a vrednost uvoza bio je 47,4 milijardi dolaral” Deficit u spoljnotrgovinskoj razmeni roba i
usluga je iznosio 7,5 milijardi dolara.

Srbija je od januara do decembra 2022. godine u oblasti IKT usluga ostvarila izvoz u vrednosti od
2,69 milijardi dolara, sto je u odnosu na isti period proSle godine povecanje za 45%. U istoj oblasti
uvezene su usluge u vrednosti 680 miliona dolara™ Zanimljivo je da je 2022. izvoz u oblasti osta-
lih poslovnih usluga kroz usluge istrazivanja i razvoja dostigao vrednost od 200 miliona dolara
(godisnji porast 24,2%), dok je vrednost uvoza 67 miliona dolara. TrziSta na koja se najvise
plasiraju IKT usluge su SAD, UK, Svajcarska i Nemacka.™

U 2022. godini u Srbiji je ukupno bilo 2.310.035 zaposlenih, sto je godisnje povecanje od 1,6% U
trecem kvartalu 2022. kao i u prethodna dva kartala 2022. stopa zaposlenosti starijih od 15
godina je bila 50,8%, a stopa nezaposlenosti 8,9% (8,4% muskarci, 9,6% zene)? Udeo mladih koji
niti rade niti su u procesu obrazovanja ili obuke (NEET stopa) je bio 13,5% za grupu 15-24 godina,
odnosno 15,7% za grupu 15-29 godina. Od ukupnog broja registrovanih zaposlenih najveci deo
(80,3%) je zaposlen u pravnim licima, a 17,1% su preduzetnici i lica zaposlena kod njih i lica koja
samostalno obavljaju delatnost, a ostatak registrovani individualni poljoprivrednici? U oblasti
Racunarsko programiranje, konsultantske i s tim povezane delatnosti u trecem kvartalu 2022. je
bilo zaposleno 52.793 ljudi.

8 Statistika ekonomskih odnosa sa inostranstvom, NBS, https://nbs.rs/sr/drugi-nivo-navigacije/statistika /

% [Ipsu pesynmamu [lonuca craHosHUWwmasd, domahuHcmasa u cmaxosa /027, Saopstenje R/ZS, /1172077, https://popis2022.stat.gov.rs/sr-Latn/ ¥ zvoz porastao na / milijarde evrao, BizPortal, /3.17.20/7, https://bizportal.rs/biz-it-zona/izvoz-porastao-na-2-milijarde-evra-brnabic-saopstila-lepe

> https://www.stat.gov.rs/sr-latn/oblasti/popis/popis-2011/ -vesti-u-it-sektoru-zabelezen-ogroman-rast/

6 KeapmaHu bpymo domMahu Npou3800 Y CMaAaHUM UeHama - paelu npoueHa, IV keapman 2022, 31.01.2023. https://www.stat.gov.rs/vesti/202301 20 PeoycmposaHa 3anocaeHocm, /022, 30.01.20/3 https://publikacije.stat.gov.rs/G2023/Html/G20231025.html
31-kvartalni-bruto-domaci-proizvod-u-stalnim-cenama-fles-procena-iv-kvartal-2022/ 2 Aqkema o paodHoj cHazu, Il keapman 2077, Saopstenje bpoj 373 - 2oo. LXXI, 30.11.20.2. https://publikacije.stat.gov.rs/G2022/Pdf/G20221323.pdf

7 Statistika ekonomskih odnosa sa inostronstvom, NBS, https://nbs.rs/sr/drugi-nivo-navigacije/statistika/ 2 PecyucmposaHa sanocneHocm, 2077, 30.01.2073. https://publikacije.stat.gov.rs/G2023/Html/G20231025.html
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Prosecna mesecna neto zarada u Srbiji u novembru 2022. je iznosila 78.326 dinara (719 USD), dok
je polovina zaposlenih (medijalna zarada) u novembru imala neto zaradu do 59.580 dinara (547
USD)? U oblasti Racunarsko programiranje, konsultantske i s tim povezane delatnosti prosecna
neto plata je bila 242.933 dinara (2230 USD) ili 3,1 puta veca od prosecne i 4 puta veca od medi-
jalne neto zarade u Srbiji. Istrazivanje ,Puls srpske IT zajednice” radeno 2022. godine je na svom
uzorku utvdilo da je prosecna plata u IT sektoru 1.600 eura, a da 10% zaposlenih zaraduje preko
tri hiljade eura®

U Srbiji je 2022. godine, prema istrazivanju RZS, 77% domacinstava posedovalo racunar, 95,6%
mobilni telefon, a 56,1% laptop? Razlike postoje prema regionima, a i dalje je znatno manje
domacinstava koja zive u ruralnim sredinama, i onih koji imaju prihode manje od 50 hiljada dinara
(56,4% sa prihodom izmedu 30.000 i 50.000 dinara, kao i 25,8% sa prihodom do 30.000 dinara),
a da poseduju racunar. Nastavljen je rast (1,7% u odnosu na 2021.) broja domacdinstava koja imaju
pristup internetu, tako da 83,2% domadinstava ima Sirokopojasnu internet konekciju (fiksnu
90,9%, a mobilnu 74,4% domacinstava). Kada je re¢ o kompanijama, 100% svih kompanija ima
pristup internetu, 84% ima svoj sajt, a 28% je svoje proizvode prodavalo preko interneta.

Planirano izdvajanje drzave za nauku i istrazivanje u budzetu za 2023. godinu iznosi 30,4 milijar-
de dinaraZsto je odredeno povecanje u odnosu na 2022. godinu, kada je planirano bilo budzetsko
izdvajanje od 26,89 milijardi dinara? Ako posmatramo ukupna (ne samo drzavna) izdvajanja,
prema podacima RZS u Srbiji je 2021. godine za naucno istrazivanje i istrazivacko-razvojnu delat-
nost izdvojeno 62,3 milijarde dinara ili 0,99% BDP*® Prema poslednjim dostupnim globalnim po-
dacima drzave koje su medu vodeéima po delu BDP koji ulazu u nauku su Izrael (5,4% 2020),
Juzna Koreja (4,8% 2020) i Svedska (3,53% 2020) SAD su izdvajale 3,45% BDP (2020), a Kina je
2021. godine dostigla 2,44% BDP* U EU su tokom 2021. godine izdvajanja za istrazivanje i razvoj
iznosila 2,27% BDP.

3 [Ipoceure 3apade no 3onocaeHom, Hosembap /077 https://www.stat.gov.rs/vesti/statisticalrelease/?p=137116a0=246s=24037s=2403

24Marko Vucetic, Puls Srpske IT zajednice: Plate u IT sektoru i dalje rastu — prosek preko 1600e, Helloworld.rs, 26.09.2022. https://www.helloworld.rs/blo
g/Puls-Srpske-IT-zajednice-Plate-u-IT-sektoru-i-dalje-rastu-prosek-preko-1600e/15949

3 potreba informaciono—komunikacionih tehnologijo u Republici Srbiji, 2022, https://publikacije.stat.gov.rs/G2022/Pdf/G202216017.pdf

26 /glkon o budzetu Republike Srbije za 2023. godinu, CL. 8, Str. 191. http://www.parlament.gov.rs/upload
/archive/files/cir/pdf/zakoni/13_saziv/2503-22.pdf

27 (radonski vodic kroz budzet Republike Srbije, /027, str. T1. https://www.mfin.gov.rs/upload/media/XhuXUy_61ced86c7e83c.pdf

28 HgyuHOUCMPaXKUBOYKA U pa380jHa denamHocm, 2021,
https://www.stat.gov.rs/vesti/20220831-naucnoistrazivacka-i-razvojna-delatnost-2021/7s=1001

2 Research ond development expenditure (% of GDP), https://data.worldbank.org/indicator/GB.XPD.RSDV.GD.ZS?most_recent_value_desc=true

30 Communique on National Expenditures on Science and Technology in 2071, National Bureau of Statistics of China, http://www.stats.gov.cn/english/
PressRelease/202209/t20220901_1887829.html

NRED expenditure, November 2022, Eurostat https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=R%26D_expenditure&oldid=551418
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METODE | INSTRUMENTI ISTRAZIVANJA

Startap skener 2023. je zamiSljen kao redovno godisnje istrazivanje koje sluzi za utvrdivanje
stanja naseg startap ekosistema i identifikaciju elemenata koje je neophodno unaprediti kako bi
startapi imali sto vece Sanse za uspeh. Istrazivanje je radeno po ugledu na relevantna
medunarodna istrazivanja ovog tipa??

Startap skener se zasniva na empirijskom istrazivanju odnosno sistematski prikupljenim po-
dacima o startapima i iskustvima njihovih osnivaca. Istrazivanjeje realizovano putem pri-
kupljanja kvantitativnih podataka, koji su analizirani statistickom metodom. Pored toga, metoda
analize sadrzaja koriscena je za kvalitativno istrazivanje relevantnih strateskih dokumenata i
izvestaja.

Startap je novoosnovani, inovativni privredni subjekt koji ima potencijal brzog i ve-
likog rasta, odnosno demonstrira potencijal da u doglednoj buducnosti razvije proiz-

vod, uslugu ili proces kaji je nov ili znacajno unapreden u poredenju sa najboljim tre-
nutno dostupnim resenjem u svojoj industriji, i koji sa sobom nosi rizik od tehnolosk-
og ili trzisnog neuspeha. Vise o osnovnim pojmovima u ovoj oblasti mozete naci na

lako se prema metodologiji Startap dzinoma (Startup Genome) i slicnih organizacija smatra da
su startapi kompanije do 10 godina starosti, odredene kompanije registrovane su i ranije, ali su
sopstvene proizvode pocele da razvijaju kasnije. Takode, odredeni timovi su poceli da rade na
razvijanju inovativnih proizvoda i usluga mnogo ranije nego sto su se formalno registrovali.

U istrazivanju su korisceni primarni i sekundarni podaci. Za prikupljanje primarnih podataka ko-
ris¢eno je anketno ispitivanje sprovedeno kroz tehniku kompjuterski podrzanog online upitnika
(CAWI). Anketno istrazivanje je sprovedeno u periodu decembar 2022. — januar 2023. godine i

ukljucilo je 167 startapa. Upitnik je prevashodno sadrzao pitanja zatvorenog tipa. Ukupan uzorak
iznosi 167, a tamo gde je bio maniji, jer pojedini ispitanici nisu odgovorili na neko od pitanja, to je
posebno naznaceno u grafikonima. Upitnik je takode sadrzao i pitanja u kojima su ispitanici mogli
da biraju viSe ponudenih odgovora (tu su rezultati predstavljeni za svaki moguéi odgovor kao %
startapa u uzorku, a u grafikonima je naglaseno da je postojala moguénost viSestrukog izbora).
Sekundarni podaci — vec postojeci podaci o startapima u Srbiji i startap ekosistemu, prikupljeni
su iz relevatnih dokumenata i drugih raspolozivih izvora.

UZORAK

Odredivanje broja startapa u jednom ekosistemu predstavlja veliki izazov s obzirom na
dinamicnost kreiranja, razvoja i gasenja startapa. Stoga se o broju startapa cesto govori u proce-
nama pre nego u definitivnim brojkama. Definisanje broja startapa dodatno otezava Cesta potre-
ba timova da razvijaju proizvod u tajnosti pre njegovog lansiranja, registracija i raspodela tima
startapa u vise drzava, poslovanje pod jednim poslovnim imenom registrovanim u APR-u, njiho-
VO prisustvo u ekosistemu pod imenom proizvoda i slicno.

Prilikom istrazivanja Startap dzinoma koje je sprovedeno 2019. godine u Srbiji, procenjeno je da
postoji izmedu 200 i 400 startapa. U okviru mapiranja ekosistema, Inicijativa ,,Digitalna Srbija”
trenutno (februar 2023. godine) u svojoj bazi ima 472 startapa, koji su bili aktivni tokom 2021. i
2022. godine. S tim da se ova cifra ne uzima kao definitivna vec se pretpostavlja da je realan broj
startapa barem 30% vedi i da srpski startap ekosistem u ovom trenutku obuhvata preko 600
startapa.

EU Startup Monitor https://www.europeanstartupmonitor2019.eu/EuropeanStartupMonitor2019_2020_21_02_2020-1.pdf,
Austrian Startup Monitor https://austrianstartupmonitor.at/en/.
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ZAHVALNICA

ZAHVALJUJEMO SE SVIM ORGANIZACIJAMA KOJE SU PODRZALE PROJEKAT |, POSEBNO, MOTIVISALE STARTAPE DA UCESTVUJU U ANKETI.
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